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Benefícios
Muito fácil de utilizar;
Gestão de tempo e 
Informação Gestão de Terceiros

Uma aplicação que reúne 
Facturação, Clientes e 
Fornecedores com Stocks e 
Serviços, permitindo controlar 
toda a área comercial.

Informação;
Maior facilidade de controlo 
e gestão;
Totalmente integrado;
Orientado para o aumento 
de produtividade dos 
utilizadores;
Aumento da agilidade das 
empresas.

CRM

Solução
Organização pessoal e 
empresarial; 
Maior facilidade de controlo 
e gestão
Análise e controlo de 
investimentos.

Destinatários TeamControl
Manter o histórico permanente dos 
contactos com cada cliente, emitir 
propostas, agenda de visitas e 
gestão de perspectivas de negócio.

Empresas em início de 
actividade.

Condições
Empresas criadas até 3 
meses.

Gama
PHC Corporate

Planeamento e monitorização das 
tarefas pessoais e da empresa. 
Num único ecrã consulta toda a 
informação, gerindo tempos e 
prioridades.

PHC Corporate
Microsoft SQL Server 
Express Edition
Até 5 utilizadores
bases de dados até 4 
gigabytes

O pack PHC Software na Hora é uma ferramenta completa para as 
empresas em início de actividade que abrange todas áreas vitais 
do dia-a-dia da organização.
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Gestão Comercial e Financeira

Gestão completa de Clientes e Fornecedores com contas correntes;
Gestão de Stocks e Serviços;
Encomendas, folhas de obra, propostas, consignação, em dossiers
Internos (documentos parametrizáveis pelo utilizador para uso interno);
Documentos de Facturação (com retenção de IRS se necessário);
Recibos para clientes (de conta corrente ou de adiantamento)Recibos para clientes (de conta corrente ou de adiantamento);
Controlo completo de cobranças a clientes;
Pagamentos a fornecedores (de conta corrente ou adiantados);
Gestão de Tesouraria real, previsional e orçamental;
Gestão de Comissões (por vendedor, por tipo de cliente, por famílias de
produtos, etc.);
Rappel de clientes e fornecedores, Promoções, Campanhas e Cativos;
Em opção: grelha de cores e tamanhos (para actividades de vestuário epç g p
calçado), Lotes, ligação a terminais portáteis, ligação a EDI e módulo de
Obras.

Com o módulo Gestão poderá gerir clientes e fornecedores, stocks 
e encomendas, propostas e folhas de obra, tesouraria e bancos, 
enfim todas as áreas vitais de uma organização.

Gestão de Terceiros
Para mais informação 
consulte o descritivo 
disponível em www.phc.pt
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Muito fácil de utilizar, não precisa utilizar o rato 
para emitir um documento.
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Gestão de Negócios

Um registo detalhado de todos os seus contactos comerciais;
Emissão e impressão das propostas e orçamentos, no formato que
desejar;
Introdução, impressão e controlo das perspectivas de venda por
cliente e por produto;
Registo das notas de encomenda e posterior tratamento estatístico;Registo das notas de encomenda e posterior tratamento estatístico;
Controlo das visitas realizadas ou agendadas, facultativas ou
obrigatórias;
Um ficheiro completo de preços utilizável para tabelas de preços,
propostas, etc.;
Gestão do ficheiro de vendedores com toda a informação necessária;
Impressão e envio automático de um fax ou carta em qualquer
processador de texto;
Controlo e impressão da agenda do vendedor ou do telemarketing;
Agendamento automático de visitas para a condução dos negócios;
Controlo de custos por vendedor, cliente, mailing, etc.;
Obtenção da análise de actividade de um período, isto é, as visitas
realizadas; perspectivas abertas e negócios fechados;
Gestão dos negócios da empresa e respectivo circuito interno desde
as perspectivas de negócio, visitas, documentos de facturação à

áli i di id l d ó i d d d danálise individual dos negócios de cada vendedor;
Gestão de Eventos organizados pela empresa e respectivas
inscrições.

Com o módulo CRM poderá aumentar a satisfação dos clientes, a 
sua capacidade de gestão e controlo logo potenciar o sucessosua capacidade de gestão e controlo, logo potenciar o sucesso 
da sua organização.

CRM
Para mais informação 
consulte o descritivo 
disponível em www.phc.pt

Página 3

Do ficheiro central de contactos acede a 
toda a informação, desde visitas a 
propostas.
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Gestão de tempos e prioridades;
Controlo de tarefas a executar;
Gestão de projectos e respectivas equipas;
Análise e planeamento de ocupação;
Centralização de informação de cada projecto;
Pode definir que tipos de informação cada projecto poderá contemplar

Gestão de Tempo

Pode definir que tipos de informação cada projecto poderá contemplar,
nomeadamente :

Notícias,
Datas,
Notas,
Ligações a Software PHC,
Fórum de troca de mensagens,
Anexos de gestão documental se possuir o módulo ControlDoc;

Gestão de tarefas de utilizadores externos;
Ligações rápidas à agenda e integração com o Outlook;
Acesso à informação total de um projecto num único ecrã;
Definição rigorosa de quais os membros da equipa que participam em cada
projecto e qual o seu nível de acesso e responsabilidade em cada área;
Análise rápida do estado de execução de todos os projectos:
Controlo financeiro de valores orçamentados e comparação com dados

i áli d d ireais para análise de desvios.

O módulo PHC Team Control permite que a organização concretize 
todos os seus projectos no tempo previsto e nos valores 
orçamentados. Este módulo contempla todo o tipo de planeamento, 
gestão, coordenação, monitorização, colaboração e controlo de 
tarefas optimizando todo o trabalho de equipatarefas, optimizando todo o trabalho de equipa.

TeamControl
Para mais informação 
consulte o descritivo 
disponível em www.phc.pt
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Num único ecrã consulta toda a 
informação de um determinado projecto 
e verificar as tarefas a executar.
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Veja o que alguns utilizadores pensam do software PHC

Segundo o Executivo da Assibeta Paulo Vieira, o software PHC "é 
extraordinariamente simples de utilizar, com um interface gráfico simples e 
agradável, o que simplificou significativamente o processo de adaptação ao 
mesmo".mesmo .

António Pereira, Director de Sistemas de Informação da CEPSA realçou que a 
solução da PHC: “criou uma maior autonomia operacional das filiais, permitindo 
obter uma informação mais objectiva e oportuna.” 

As soluções PHC implementadas “são de fácil utilização, dinâmicas e seguras pelo ç p ç , g p
que tencionamos desenvolver a realidade do nosso negócio em certas áreas 
específicas”, apontou José Costa, responsável do controlo de gestão da 
AeroCondor Transportes Aéreos.

De acordo com Dinis Pires, responsável do Convento do Espinheiro, com o 
software PHC "conseguiu-se automatizar todos os processos internos da 
organização, obtendo assim uma maior produtividade da parte dos utilizadores e 
consequentemente ganhos de  eficiência  de  toda  a  estrutura,  com  vantagens  
acrescidas  para os nossos clientes". 

“A Quinta Grande, na qualidade de Assistência Técnica Autorizada aos 
computadores portáteis TOSHIBA, necessita de ferramentas que permitam uma 
grande facilidade de adaptação, quer a novos tipos de produtos, quer à frequente 
implementação de novos processos. Esta maleabilidade do Software PHC 
conjugada com o enorme potencial de consulta e análise de dados, permitiu um 
melhor e mais versátil controlo e adaptação à dinâmica do negócio”, revelou Aníbal 
Pereira, administrador da Quinta Grande.

“Tendo sido possível integrar os diversos processos de negócio no PHC, que, pela 
sua capacidade de gestão de todas as vertentes do negócio, apoiada pela 
disponibilização de informação em tempo real, permite tomar decisões de gestão 

t t f í l l d dâ d t t tno momento certo, foi possível eliminar redundâncias administrativas e optimizar 
processos, aumentando a produtividade dos recursos humanos e a eficiência 
comercial da empresa.”, disse Dr. Luís Marvanejo, responsável dos Armazéns 
Marvanejo.
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� O pack PHC Software na Hora é constituído pelos módulos Gestão de

Terceiros, CRM e TeamControl.

� Para beneficiar do pack PHC Software na Hora, deve ser uma Empresa

constituída nos últimos 3 meses. Para usufruir deste pack deve

enviar uma cópia da “Declaração de Início de Actividade” com a encomenda. A data da

encomenda deve ser inferior a 3 meses após a “Declaração de Início de Actividade”

Condições Especiais de Aquisição deste PackPara mais informação :
Para saber mais sobre este 
módulo pode consultar o site 
PHC em www.phc.pt

Quem é a PHC
A PHC é uma organização 
100% Nacional, nascida em 
1989 e totalmente dedicada a 

encomenda deve ser inferior a 3 meses após a Declaração de Início de Actividade .

� Este pack é válido para a versão 2007 e seguintes da Gama PHC Corporate.

� É apenas válido para encomendas de novos clientes em monoposto ou rede 2 utilizadores.

� Para beneficiar do preço da solução em modo Pack, é necessário adquirir em simultâneo todos

os módulos que compõem esse Pack.

� Só é válido na 1ª encomenda. Nas encomendas seguintes, terá de adquirir separadamente os

utilizadores de cada software.

� Se necessitar, poderá adquirir utilizadores adicionais de um módulo em particular, ao preço do

aumentar a produtividade das 
empresas inovadoras.

Possuímos uma rede de mais 
de 320 Parceiros certificados, 
90 colaboradores em Lisboa, 
Porto e Maputo e mais de 
17,000 organizações a usar o 
nosso Software.

utilizador adicional desse módulo.

� Não é acumulável com outras promoções ou descontos, nomeadamente competitives

upgrades e outras que a PHC decida fazer.

� Estas condições são válidas para encomendas até dia 31 de Dezembro de 2007.
Se deseja estar actualizado 
sobre as novidades PHC e 
receber periodicamente 
informação relacionada com o 
nosso software subscreva a 
“News PHC” no nosso site naNews PHC  no nosso site na 
Internet em www.phc.pt/idirecto

O software PHC é uma ferramenta imprescindível na gestão diária de uma empresa. Trata-se de um 
software cuidadosamente estudado por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos

Software PHC – Vencedor 
dos Prémios VDI 2006  
para o Melhor Software 
de Gestão.

Software PHC – Vencedor 
dos Prémios PC Guia 
2007 para o Melhor 
Software de Gestão.

software cuidadosamente estudado por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos 
conjuntamente com a nossa experiência acumulada de mais de 18 anos.

Todo o seu modo de funcionamento está orientado para melhorar a actuação das Empresas, 
aumentando a produtividade dos colaboradores, minimizando os tempos de trabalho e facilitando assim 
as tarefas rotineiras. 

Se tem a preocupação com a redução de custos da sua empresa, com a análise de rendibilidade da 
mesma e com o aumento da eficácia das várias áreas, então deseja com certeza vir a ser um dos 
muitos utilizadores do software PHC.

© 2007 PHC
Todos os direitos sobre este 
documento estão reservados. Este 
documento tem apenas objectivos 
de informação. A PHC não dá 
nenhuma garantia explicita ou
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Este documento tem como objectivo descrever as funcionalidades do Software. Em virtude da constante
evolução do software não é possível garantir que as funcionalidades aqui descritas se mantenham no
mesmo formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular, por favor, confirme na 
Demonstração do Software que a mesma é aquilo que pretende.

nenhuma garantia, explicita ou 
implícita, no conteúdo deste 
documento.
A marca PHC é uma marca 
registada.


