SOLUCAO PARA
CLINICAS

A GESTAO COMPLETA DA SUA
CLINICA OU CONSULTORIO

Torne a gestdo da sua clinica ou consultério mais
simples, agilize processos administrativos e garanta
a seguranca na gestdo da informag&o confidencial
dos seus pacientes.

Visite www.phcsoftware.com
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O QUE GANHA COM
ESTA SOLUCAO?

- Registo e acesso a todo o histérico de pacientes

- Simplificagdo de vérios processos administrativos

- Maior controlo nas marcacdes e na gestdo da agenda
- Faturacdo das marcacgdes a entidades e pacientes

- Gestao rigorosa das tabelas de cédigos da clinica

- Acompanhamento da evolugao de cada paciente

- Agilidade e controlo na gestao de comissdes de especialistas
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SOLUGAO PARA CLINICAS

UM SOFTWARE PARA CLINICAS TORNA
A SUA EMPRESA MAIS COMPETITIVA.

SAIBA COMO.

Centraliza toda a informacdo dos pacientes
Consulte de uma forma simples e pratica toda a
informacao sobre cada paciente, definindo e gerindo

os acessos de cada utilizador através de uma password.

Num sé lugar, tem acesso a toda a informacéo
importante sobre cada paciente.

Ajuda-o a acompanhar de perto os seus pacientes
Um software de gestdo de clinicas e consultérios
dispde de ferramentas essenciais para que acompanhe
de perto a evolugdo dos seus pacientes. Peso, altura,
tens3o arterial, pulsacdo — tudo fica registado para que
saiba de que forma os seus pacientes estdo a evoluir.

Apoia-o no cumprimento de prazos e datas

Com um software para clinicas estd muito mais
preparado para enfrentar agendas sobrecarregadas.
Este software tem ferramentas que permitem melhorar
a organizac¢do do tempo e otimizar o planeamento.

Contribui para que reduza custos

Um dos principais beneficios deste software é a
tendéncia para a reducéo de custos. Uma vez que se
foca na melhoria da eficiéncia, possibilita-lhe poupar
tempo e recursos — que podem ser alocados, por
exemplo, na busca de novos clientes ou na melhoria
do servico.

Agiliza a sua relacdo com clientes e fornecedores
Uma boa aplicagdo de gestdo de clinicas esta
desenhada para lhe facilitar a vida no que toca ao
relacionamento e troca de informacdo com os seus
fornecedores. Mais importante ainda, ajuda-o a
melhorar o seu servico aos clientes e a sua capacidade
para os surpreender.

Liberta-o de procedimentos executados de forma
manual

Certamente j& concluiu que os procedimentos
manuais podem ser ineficientes. Com uma aplicacdo
de software diminui o uso de papel, reduz os custos
e ainda torna a sua informacdo mais integrada e
acessivel. Além de que ndo hé o risco de se perder
aquele dossié onde estava a Unica cdpia daqueles
contactos. O software faz backups de tudo.

Garante-lhe anélises e previsdes fidedignas sobre o
negocio

A capacidade de obter anélises rigorosas e de realizar
estimativas precisas, pode fazer toda a diferenca e
colocé-lo um passo a frente da concorréncia. Um
software de gestdo é uma ferramenta que lhe traz rigor
e lhe permite tomar decisdes sustentadas para que a sua
empresa chegue mais longe.

Ajuda-o a garantir a protecdo de dados

No &mbito do RGPD, as empresas que fazem a gestdo
de dados pessoais tém de cumprir determinados
requisitos que garantam a conformidade com este
diploma. Um software de gestdo para clinicas tem
mecanismos de protecdo e controlo dos dados

dos pacientes que apoiam as empresas na adogdo

de praticas que estejam de acordo com este
enquadramento legal e que contribuem para garantir a
confidencialidade dos dados clinicos dos pacientes.

Num estudo realizado a mais de 300 empresas,
73% classifica entre 8 e 10 (huma escala de

1 a 10) a importancia do software de gestdo
para garantir maior capacidade de resposta
e vantagem em relagdo a concorréncia.

3%

classifica entre 8 e 10

Fonte: Estudo Empresas

Darwin em Portugal
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A SOLUCAO PARA CLINICAS
QUE SE ADAPTA A SUA REALIDADE

A sua empresa € Unica e tem necessidades especificas. A Juntos, estes médulos formam a base que suporta

Solugédo para Clinicas do PHC CS é uma solugéo flexivel, a gestdo da sua clinica. Mas ndo tém de ser

composta pelos médulos que fazem sentido para o seu implementados em simultédneo. A sua empresa pode
negdcio e totalmente adaptével as necessidades da sua escolher a combinagdo de médulos ideal para o seu
empresa, qualquer que seja a sua dimensao. negocio.

Esta solucdo é composta pelos seguintes médulos: Com a Solugéo para Clinicas a sua eficacia na gestdo é
PHC CS Clinica pag. 03 reforcada e a sua produtividade aumenta. E porque é um
PHC CS Dashboard pag. 07 software totalmente configurédvel e personalizavel, pode
PHC CS Gestao pag. 08 ser adaptado individualmente ao seu negécio e a sua

forma Unica de trabalhar.

\ \

“ A escolha recaiu sobre a PHC por nos ter mostrado
capacidade de responder de forma transversal as
diversas necessidades de gestdo de uma clinica
e por se ter mostrado uma ferramenta bastante

flexivel. ) ) b

Hulesh Vrajalal, Diretor da Clinicare
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SOLUCAO PARA CLINICAS

MODULO PHC CS CLINICA

Faca a gestdo dos especialistas, com informac&do dos respetivos periodos

disponiveis, bem como periodos extra e auséncias.

A SAUDE E UM SETOR ALTAMENTE COMPETITIVO

A medida que os custos, riscos e expectativas dos
pacientes aumentam, a concorréncia do setor continua
também a intensificar-se. O fornecimento de cuidados de
salde de qualidade, mantendo a organizago lucrativa e
ao mesmo tempo bem estruturada, exige novas solucdes
ao nivel da gestdo de sistemas de informacao.

COM A SOLUGCAO PHC PARA CLINICAS PODE:

+ Manter os ficheiros clinicos dos pacientes, com toda a
informacao necessaria a especialidade de cada médico,
protegidos por password,

+ Controlar o acesso dos especialistas a informac&o
relativamente a marcagcdes e auséncias dos mesmos;

+ Controlar o acesso a toda a informac&o clinica por
especialista ou por especialidade;

+ Organizar e controlar detalhadamente as agendas e
as proprias marcacgdes de acordo com os horérios, os
periodos extra e as auséncias dos especialistas, bem
como assegurar a correta gestdo financeira da clinica, no
que diz respeito a faturacdo, contas correntes, etc.

A GESTAO DE PACIENTES A PARTIR DE UM UNICO
LOCAL

Consulte de uma forma simples e prética toda a
informacgao sobre cada paciente, definindo e gerindo
os acessos de cada utilizador através de uma password.
Com o registo de informac&o biografica e informacao
médica da gestdo de pacientes, tem acesso a:

+ dados pessoais;

+ dados clinicos e de diagndstico;

+ medidas do paciente;

+ histérico clinico;

+ informacdo administrativa;

+ histérico de marcacgdes e consultas;

+ associar a fotografia do paciente;

+ informacéo visual do paciente;

+ vérias entidades de comparticipacao;

Devido a flexibilidade do Software PHC pode adicionar
informacao caracteristica da especialidade de cada
médico, ou seja, se necessitar de arquivar mais
informacéo sobre cada paciente o software possui
ferramentas faceis de utilizar que permitem adicionar
campos as tabelas e/ou aos ecrds que desejar.
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. COMPANHE A EVOLUQAO DOS SEUS PACIENTES
ATRAVES DE UM FICHEIRO DE MEDIDAS
Para que possa controlar a evolucédo de cada paciente,
tem a possibilidade de configurar uma série de medidas.
Com esta funcionalidade pode consultar e aceder a
evolucédo de cada medida de cada paciente. Com este

O centro da gestao clinica é a
gestdo de pacientes. Aqui pode
arquivar e consultar, de uma
forma simples e rapida, toda a

informagéo sobre cada paciente, médulo pode definir e configurar diversas medicdes,
devidamente protegida por tais como: Tensdo, Pulsacdo, Altura, Peso, Informacéo
password. dentaria, etc., fazendo acompanhar a informacgéo da

respetiva imagem, sempre que necessario.
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CRIE UM ARQUIVO DE INFORMAGCAO VISUAL QUE
O AJUDA A ACOMPANHAR OS SEUS PACIENTES

Em muitos casos, a informacdo a arquivar sobre um
paciente ndo se apresenta no formato de texto, mas sim
em formato de imagem. Com esta solugdo pode arquivar
imagens relacionadas com o paciente (radiografias
digitalizadas, eletrocardiogramas, etc.) ou possuir uma
ficha visual do paciente, onde pode, por exemplo, colorir
ou colocar icones nas zonas tratadas ou por tratar.

FACA UM CONTROLO RIGOROSO DAS AGENDAS E
MARCACOES

A Gestdo de Recursos Humanos e de Equipamento da
unidade de salde passa a ser bastante facil se a clinica
possuir um ficheiro de marcagdes. Com o PHC Clinica
CS assegura que todos os recursos necessarios para

a execucao de marcagdes se encontram disponiveis,
aumentando a disponibilidade da institui¢do, reduzindo
tempos de espera e aumentando o grau de satisfacdo
dos pacientes.

Com a agenda e controlo de marcagdes da PHC pode:
+ cancelar marcagdes de consultas libertando o
respetivo periodo;

SOLUCAO PARA CLINICAS

+ visualizar ou imprimir um IDU da agenda dia-a-dia e
controlar as vagas disponiveis;

+ efetuar marcacdes tendo controlo sobre feriados na
agenda;

+ efetuar marcagdes mediante as presencas/auséncias
dos especialistas;

+ efetuar marcagdes com uma hora final diferente da
definida no respetivo periodo, gerando marcacgdes
equivalentes a juncdo de dois ou mais periodos de um
especialista para o mesmo paciente;

+ efetuar marcagdes a pacientes sem ficha (genéricos);
+ efetuar varias marcagdes por periodo mediante a
capacidade definida para o mesmo;

+ pesquisar os dias que contém vagas para determinado
intervalo de horas no calendério da agenda;

+ pesquisar pacientes por data de nascimento através
do campo Nome.

A agenda de marcacgdes centraliza todos os periodos disponiveis por

cada especialista/especialidade e mostra-lhe de forma visualmente clara

o estado das varias marcagdes.



j‘CE BUILT FOR MORE

INTEGRACAO COM O MODULO DE PHC CS GESTAO
A integracdo entre o mddulo PHC CS Clinica e o médulo
PHC CS Gestao permite a ligacdo entre as vertentes
clinica e financeira da solucdo. Com o mdédulo PHC CS
Gestéo, pode faturar e emitir os respetivos documentos
relacionados com as marcagbes, assegurando as
seguintes funcionalidades:

+ faturacdo e emissdo de recibos;

+ controlo de contas correntes;

+ faturacdo automética a entidades;

+ estdo dos servicos prestados por médico;

+ orcamentos e outros documentos internos.

PROCESSAMENTO DE COMISSOES DOS
ESPECIALISTAS

Pode faturar os atos médicos ficando os documentos

de faturacdo associados ao vendedor selecionado na
ficha do especialista. Desta forma, as comissdes relativas
aos atos médicos sdo processadas a favor do vendedor

SOLUCAO PARA CLINICAS

associado ao especialista.

Pode ainda estender esta integracao financeira aos
restantes modulos de Software PHC para gestédo de
tesouraria, fornecedores, contabilidade, pessoal,
imobilizado, etc.

ANALISES DE APOIO A GESTAO DA CLINICA

A anélise multidimensional de marcacdes permite criar
diferentes vertentes de relatdrios, fornecendo dados e
indicadores de muita importancia no apoio a gestdo da
clinica. Através desta ferramenta as analises podem ser,
por exemplo: totais de marcacdes por especialistas e/ou
especialidades num periodo de tempo definido; totais
de pacientes por especialidades e/ou especialistas;
totais faturados aos pacientes e as entidades, por
especialidade, num determinado periodo de datas;
totais faturados por documento entre datas, etc.

No registo da marcagédo gere todo o processo clinico, mas também a

faturacdo ao paciente e a entidade responsavel pelo copagamento.
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PHC CS DASHBOARD

TEMPLATE DO PHC CS CLINICA
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Anélise a situacdo financeira da sua
clinica em diferentes perspetivas.

A &rea de saude estd a mudar diariamente com o
aparecimento de muitas unidades privadas, que
precisam de ferramentas eficazes para gerir de uma
forma empresarial o seu negdcio.

Assim, o template para o PHC CS Dashboard do
médulo PHC CS Clinica, assume um relevo importante
pelo facto de fornecer inimeros indicadores ao
gestor, de forma a que este consiga fazer uma leitura
mais eficaz de toda a atividade financeira da clinica,
passando pelas consultas efetuadas até aos valores
faturados a Pacientes e Entidades. Tudo isto de uma
forma muito visual e simples, para que seja facil e
répido gerir toda a informac&o.
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PHC CS GESTAO

A GESTAO DA EMPRESA NUM DISPOSITIVO MOVEL
A forma como controla a gestdo do seu trabalho
determina o sucesso do seu negdcio. Se os seus
colaboradores se encontram fora do local de trabalho,
como podem faturar e controlar os clientes

e fornecedores no seu dia a dia? As ferramentas

tém de estar acessiveis a qualquer momento.

Uma organizagdo que possui diversas unidades em
diferentes locais, sabe que uma reacdo em tempo real
pode ser o passo para a concretizagdo de um bom
negdcio. Assim, torna-se importante ter uma ferramenta
para aceder e editar informacéo relacionada com os
clientes e fornecedores, como se estivesse no escritorio.
O acesso a faturacédo e tesouraria fora do local de
trabalho torna a empresa mais competitiva e mais
moderna - em suma, mais preparada para enfrentar

e ultrapassar a concorréncia.

Este é o médulo para executar e controlar a gestéo
comercial e financeira da sua empresa.

Com o PHC CS Gestao vai poder gerir clientes e
fornecedores, contas correntes e stocks, encomendas
e orcamentos, folhas de obra e guias de transporte,
faturacédo e compras, recibos e pagamentos, cobrancas
e Dossiers Internos, tesouraria e bancos, emissao de
documentos, e a lista continua.

Quaisquer que sejam as suas necessidades em termos
de gestdo da sua empresa, o PHC CS Gestao néo s6 tem
ferramentas para as contemplar, como foi desenhado
para lhe oferecer solu¢cdes que ajudam a aumentar a sua
produtividade e velocidade.

E se pretende gerir o seu negdcio remotamente, ou
tem empresas com filiais deslocadas da empresa-mae,
trate da gestdo da sua empresa via Internet com PHC CS

Dividimos o PHC CS Gestédo em trés grandes éareas:
Gestao web.

Clientes e Vendas, Fornecedores e Compras e ainda
Tesouraria e Bancos.

intranet
B -}

Documentos de Faturagdo

Factura

Factura

Crie um documento sem ter de utilizar o rato.
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‘ ‘ As solucdes da PHC permitiram
a criacdo de mecanismos de
maior controlo e mais ajustados
as necessidades de compra da
empresa, além de possuirem a
melhor eficiéncia face as solucdes
que foram estudadas de outros

fornecedores. } }

Miguel Silva, Gerente da Waxdecor
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EMITIR UM DOCUMENTO IMPLICA
REALIZAR DIVERSAS TAREFAS
ASSOCIADAS E ATUALIZAR VARIOS
DADOS.

Emissdo automatica de faturacdo. @

O PHC CS Gestao faz tudo isto para si.
Quando emite um documento de faturacao,
por exemplo, sdo automaticamente
atualizados os stocks, as contas correntes

e a ficha do cliente.
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1. CLIENTES E VENDAS

O modulo PHC CS Gestéo permite o controlo total
das areas mais importantes da empresa relacionadas
com clientes e vendas, como:

+ Gestéo de clientes, com contas correntes e gestdo
de cheques em carteira;

+ Documentos de faturacéo;

+ Vendedores e gestdo de comissdes;

+ Recibos de conta corrente;

+ Faturas de adiantamento;

+ Stocks e encomendas;

+ Gestédo de promogbes e campanhas;

+ Dossiers internos (propostas, encomendas,
consignacao, folhas de obra, etc.);

+ Emissdo automatica de documentos.

E mesmo fora do escritdrio, continue a gerir a sua
carteira de clientes.

Com o PHC CS Gestdo web pode gerir informacao
sobre atividades com clientes, mesmo quando se
encontra a quilémetros de distancia do seu local de
trabalho. Algumas funcionalidades:

+ Consultar e editar a ficha de clientes com informacao
genérica e financeira;

+ Navegar para a faturacéo e recibos a partir da
prépria ficha;

+ Analisar contas correntes;

+ Consultar todos os documentos de faturagao,
recibos de clientes e dossiers internos (propostas,
encomendas, guias de remessa e de transporte, etc.);
+ Visualizar uma agenda de dividas, a partir de um
monitor de dividas;

+ Elaborar uma lista de entidades;

+ Introduzir e monitorizar adiantamentos de clientes;
+ Obter um ranking de clientes por saldo, vendas

e dividas em aberto, por més de emissdo.

A partir da ficha de clientes
pode aceder de imediato

a conta corrente, a faturagao,
aos recibos de c/c e a evolugéo
anual do cliente.

10
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Pafond de crédto  Saldo Ucemaberto  Salda . div em aberto

] em dificuldade de cobranca

Na ficha do cliente controle toda .

a sua informacao. Use a ficha do artigo para monitorizar artigos e observe varios

graficos sobre os seus dados e movimentos.

SAIBA QUEM SAO OS SEUS MELHORES CLIENTES
E CONHECA OS SEUS SALDOS

Com o PHC CS Gestéo arquiva e controla os dados Ao efetuar uma anélise de todos os movimentos

basicos dos clientes como, por exemplo: nome, morada, de artigos, o programa permite emitir listagens

n.° de contribuinte, zona, etc. Aqui é ainda possivel dos produtos dos quais se obtém maior lucro, o

analisar os saldos dos clientes, bem como determinar os ranking de vendas, ou os que tém maior contributo

mais importantes, através de listagens ordenadas relativamente aos custos (compras). A outro nivel

por faturacg3o. pode também controlar os produtos que se

Este médulo permite ainda criar e enviar mailings para os encontram acima

clientes com a apresentagdo que se desejar, um utilitario do stock méaximo, os que devem ser encomendados

muito pretendido pela maioria das empresas. Consegue e os produtos que se encontram em rutura.

também obter informac&o sobre a rentabilidade de cada

cliente. Se possuir o médulo PHC CS Contabilidade, Este médulo permite a utilizagdo de produtos

sempre que introduzir um novo cliente sdo de imediato compostos (Kits) e, aquando do inventario

criadas as respetivas contas contabilisticas no plano (contagens fisicas), podem ser lancados

de contas. automaticamente no ficheiro de movimentos de
stock, os eventuais acertos (quebras ou sobras). O

CONHECA O RANKING DE VENDAS software permite a designacdo do artigo em vérios

OU OS PRODUTOS MAIS RENTAVEIS idiomas e definir o mesmo na ficha do cliente/

No escritério ou fora dele, o PHC CS Gestao permite fornecedor, o que possibilita a impresséo na lingua

efetuar a gestdo das existéncias, ou seja, permite que foi definida em cada um.

controlar as existéncias em armazém e registar as
entradas e saidas de artigos.

1
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GESTAO DE CONTAS CORRENTES MAIS COMPLETA
No PHC CS Gestao gere os movimentos, a débito

ou a crédito, de contas correntes de clientes,
nomeadamente faturas, recibos, cheques, etc., de modo
a permitir o controlo sobre os saldos desses mesmos
clientes. Nesta area tem ainda ao seu dispor um conjunto
de outras funcionalidades como o historial, a listagem de
dividas em aberto e o monitor de cobrancas.

@ UMA EMPRESA TEM VARIOS TIPOS DE
DOCUMENTOS, MAS NEM SEMPRE ELES
ESTAO ADAPTADOS A CADA SITUACAO.

Os Dossiers Internos sdo uma das ferramentas
mais poderosas do PHC CS Gestdo. Com

eles pode criar documentos de vérios tipos e
para diversas areas, todos eles efetivamente
personalizados até ao mais especifico detalhe.

e0e00 BELL * 100% -
B Nivio

Recibos de C/C

Fundagéo Espiga de Prata ,

DOCUMENTO. o POR REGULARIZAR REGULARIZADO MOEDA  DESCONTO
MOEDA

1,257.20

Veja qual o estado de um recibo de conta corrente e se ja se encontra processado.

12
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SOLUCAO PARA CLINICAS

Pode criar os dossiers internos que desejar e definir os nomes de todos os campos que utiliza.

MANTENHA O SEU NEGOCIO ORGANIZADO
ATRAVES DOS DOSSIERS INTERNOS

Uma ferramenta que permite criar aqueles dossiers que
a empresa utiliza para controlar algumas éreas internas,
nomeadamente encomendas, consultas, propostas

ou mesmo folhas de obra. O utilizador define as
caracteristicas de cada dossier, ou seja, quais os campos
que utiliza e respetivos nomes, como seré impresso,

0 que movimenta, etc.

Pode utilizar os Dossiers Internos para diversos tipos
de atividades, sendo este um dos pontos fortes

deste mddulo. Os Dossiers Internos permitem gerir
encomendas de clientes ou fornecedores, definindo

se atualiza o campo de encomendas da ficha de cada
artigo. Por outro lado, dado que é possivel faturar

a partir de um dossier, assim a gestdo das encomendas
¢ feita automaticamente.

Os Dossiers Internos poderao ser utilizados como

folhas de obra, pois num dossier podem ser lancadas
referéncias e as respetivas quantidades com preco de
venda e de custo, o que permite controlar o que ja foi
colocado na obra, o que foi orcamentado, o que foi
faturado e qual o valor total da obra.

Os Dossiers Internos podem ainda ser configurados para
introdugdo de documentos do tipo Guias de Transporte.

Dada a flexibilidade do utilizador definir o que o dossier
executa, a aplicacdo permite gerir informaticamente

a maior parte dos documentos internos que a empresa
utiliza, tais como Requisicdes para o exterior, Guias

de Transporte ou listas de precos para clientes ou
fornecedores, entre outros.

13



MAIS VANTAGENS PARA
O SEU NEGOCIO

DOSSIERS INTERNOS CUSTOMIZAVEIS

E possivel criar diversos tipos de documentos ou tabelas
de precos, ligados a cada cliente e a varios artigos, com
o nome que desejar, com os campos que quiser e tudo
isto de uma forma muito simples. Pode, inclusivamente,
desenhar ao seu gosto a impressédo do dossier e caso

o DI seja assinado e certificado digitalmente tem

a possibilidade de anular o mesmo.

DOCUMENTOS DE FATURACAO AJUSTAVEIS AS
SUAS NECESSIDADES

Pode criar diversos documentos de faturacdo

e configura-los segundo varios critérios, nomeadamente,
quais movimentam (c/c, stocks, tesouraria, etc.). Esta
possibilidade permite uma enorme flexibilidade em
criar documentos como orcamentos, faturas pro-forma,
pedidos de faturacdo, tornando possivel definir todos
os documentos de faturagdo usados regularmente pela
empresa. Pode ainda ir mais longe e indicar se

a numeracdo do documento se mantém sequencial ao
longo dos anos ou se, pelo contrério, deve ser reiniciada
na mudanca de ano, assim como definir se poderdo ser
emitidos ou em moeda estrangeira. Por fim, também
existe a possibilidade de desenhar a impressdo do
documento ao seu gosto.

14

Com o PHC CS Gestéo web pode visualizar,
ou criar uma fatura em qualquer local.

alterar



ESCOLHA OS DADOS DOS DOCUMENTOS

DE FATURA(;AO QUE QUER IMPRIMIR

Permite definir o que aparece na impressao de

forma livre ou condicionada por um teste prévio,
nomeadamente, se aparecem ou ndo os descontos, as
referéncias, os locais de carga e descarga, um local para
a assinatura do cliente, um gréfico, etc.

DOCUMENTOS DE FATURACAO COM DOIS
CLIENTES (LEASING) ATRAVES DE UMA SIMPLES
CONFIGURACAO

Existe a possibilidade de efetuar um documento de
faturacdo para um cliente e langar os movimentos

de conta corrente, regularizagdes e integragdes na
contabilidade para um outro

cliente, bastando uma simples configuragdo num tipo
de documento de faturagdo. Esta funcionalidade apenas
esta disponivel nas gamas PHC CS Advanced e PHC CS
Enterprise do PHC CS Gest3o.

PESQUISA RAPIDA DE DOCUMENTOS POR CODIGO
DE BARRAS

Com a pesquisa por cddigo de barras do PHC CS
Gestao, encontre o documento que procura em
segundos, seja uma Fatura, um Adiantamento ou um
Dossier Interno.

Para além disso, podem ainda tirar partido da leitura do
cddigo de barras para pesquisar os documentos a copiar
nos ecrés de Cépia de Documentos de Faturacéo e de
Dossiers Internos e na regularizacdo de adiantamentos
na fatura.

Os seus processos de gestdo de documentos de
faturacdo e Dossiers Internos irdo tornar-se mais simples
e rapidos, aumentando o nivel de eficacia da sua
organizagao.

I.V.A. DE BENS EM 2. MAO

Pode ainda faturar bens em 2.2 m&o sob o regime de
I.V.A., para o caso de empresas que vendam artigos

usados, como por exemplo empresas que compram
ouro.

Os 5 principais beneficios reconhecidos pelas

empresas que implementam sistemas de
gestao e ERP sao:

FACILIDADE NO ACESSO
A INFORMACAO

MELHORIA DA PRODUTIVIDADE
E EFICIENCIA

2

AUMENTO DA INTERACAO ENTRE
DEPARTAMENTOS

ELIMINAGCAO DE ESFORGOS
DUPLICADOS

MELHORIA NA QUALIDADE
E CREDIBILIDADE DA INFORMAGAO

© E %

Fonte: Panorama Consulting Solutions

15
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SOLUCAO PARA CLINICAS

E muito simples desenhar as impressdes dos seus documentos.

ATUALIZAC;AO DE PRECOS

A atualizagdo de precos é bastante completa, podendo
escolher qual o preco a atualizar (de venda 1, 2, 3, 4 ou
5 ou preco de custo), qual o método a utilizar (somar um
valor, multiplicar por uma taxa ou multiplicar por uma
margem de outro), qual o arredondamento, (unidade,
centena, milhar, etc.), atualizando somente os artigos
que desejar.

DEFINIR MOVIMENTOS COMO DIVIDAS
INCOBRAVEIS

Possibilidade de indicar que determinado movimento de
conta corrente € incobravel e regularizar desta forma

a conta corrente do cliente para que esta reflita

a realidade da divida.

Caso tenha o médulo PHC CS Contabilidade pode
ainda fazer a integracdo deste movimento nas contas
contabilisticas respetivas.

TEXTOS AUTOMATICOS COM MINUTAS
PREDEFINIDAS

Devido a ligagédo a qualquer processador de texto

com mailmerge, é possivel criar e alterar as minutas

de envio de documentos, de faxes, de reclamacao de
contas, preencher e imprimir automaticamente sem
perder muito tempo. Pode também criar as minutas
para mailings sobre contas correntes em atraso e envia-
las automaticamente do proprio software, assim como
etiquetas para envio de cartas.

16

CONTROLO DE CUSTOS E ANALISE DE
RENTABILIDADE

O controlo de custos é um dos pontos mais cuidados,

e por isso deve permitir ao utilizador obter de imediato
os custos e a respetiva rentabilidade das vendas. Esta
anélise pode ser efetuada de vérios modos: anélise

das vendas diérias, emissdo de um mapa com os
produtos vendidos e respetivo lucro, produto a produto,
documento a documento e acumulado.

Qutra anélise possivel é a observacéo rédpida no ecra

da rentabilidade de um dossier interno (proposta,
orcamento, etc.) ou de uma fatura pré-forma, de modo
a, se necessario, redefinir os precos para subir ou descer
a margem. Esta informac&o, fornecida de uma forma
rdpida e pratica, € muito Util para a atividade do gestor
no seu dia a dia.

INFORMA(;AO EXCLUSIVA PARA O GESTOR

O programa possui uma érea de informacao somente
para o gestor (Painel de Bordo) que Ilhe d&d em qualquer
momento, entre outras im‘ormagées, o total faturado

e o lucro bruto em termos mensais e acumulado,
incluindo uma comparagdo com o ano anterior (em
termos mensais ou acumulados) podendo assim analisar
a evolucao percentual. Mostra ainda uma pagina com
as maiores dividas, o total faturado no ano e no més,

o total em conta corrente no més, os saldos bancérios
(caso tenha o mddulo PHC CS Gestdo completo). Esta
informacédo € muito facil e répida de obter pelo préprio
gestor da empresa.
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MAIOR RAPIDEZ ATRAVES DA INTEGRACAO
COMPLETA

Uma das maiores vantagens da utilizacdo do software

¢ a gest3o rapida da informacado. Por exemplo, com este
médulo pode, a qualguer momento, a partir da ficha do
artigo observar para quem fez propostas do mesmo,

a quem ja o vendeu, quem é que o encomendou, etc.

A partir da ficha do cliente pode rapidamente observar
as encomendas que este ja lhe fez, as faturas emitidas

e respetivos dados, que produtos lhe foram vendidos

e quais estdo pagos. Ou seja, tudo totalmente integrado.

CONTROLE AS VENDAS REALIZADAS POR
VENDEDOR E FACA UMA GESTAO RIGOROSA DAS
COMISSOES

Em conjunto com uma tabela de comissdes por
vendedor, por tipo de produto ou por tipo de cliente,
pode elaborar mapas de vendas e o célculo automatico
de comissdes por escaldes de venda. Pode calcular
tudo isto sobre vendas ou apenas para aquelas que
foram pagas durante o periodo em anélise. Além disto,
pode optar ainda por calcular as comissdes sobre a
rentabilidade bruta. Num documento de faturagcdo
podera existir mais de um vendedor.

Briavanes

o comacat_spate_Spen
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SOLUCAO PARA CLINICAS

EMISSAO AUTOMATICA DE FATURACAO

Existe uma rotina especial para a emissdo automatica de
faturacéo. Esta rotina pode ser utilizada de vérias formas:
para emitir de uma so vez todas as faturas referentes as
guias j& emitidas, ou emitir as avencas ou contratos que
tenha registado, ou faturar as encomendas para as quais
existe stock para entrega. Nesta rotina é possivel alterar
as quantidades e os descontos a emitir nos documentos.
A emissdo automatica de faturacdo torna mais facil,
répida e eficaz a gestdo administrativa do dia a dia.

ENCONTRO DE CONTAS CLIENTE/FORNECEDOR
No caso de uma mesma entidade ser simultaneamente
Cliente e Fornecedor, pode emitir um mapa com o
encontro de contas correntes, ou seja, com a lista de
débitos e créditos e respetivo saldo. Além de emitir o
mapa pode mesmo emitir os respetivos pagamentos e
recibos de c/c para executar o encontro de contas.

Num ecré apenas, toda a informagao vital sobre a atividade da sua empresa.
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INVENTARIO FiSICO E LANCAMENTO DE DESVIOS
Pode introduzir num local préprio o inventéario
proveniente das contagens fisicas numa determinada
data e em seguida o programa lanca, segundo uma
ordem do utilizador, os eventuais acertos de stock
(quebras ou sobras). E também possivel inserir e alterar a
localizagcdo dos artigos para os quais se pretende lancar
os acertos de stock, sendo a localizagdo dos mesmos
visualizada na consulta de stock por armazém.

Pode inclusive utilizar leitores Sticos e descarregar as
leituras automaticamente no ficheiro de inventario.

GESTAO DE CHEQUES EM CARTEIRA OU OUTROS
TITULOS DE TESOURARIA

Possibilidade de gerir os cheques em carteira de modo
a, por exemplo, poder visualizar os vencidos e ainda
ndo depositados, com a facilidade adicional de efetuar
automaticamente o depésito. E também possivel debitar
os respetivos encargos e gerir todos os movimentos
relativos ao cheque, tal como devolvido, substituido por
outro, incobravel; tudo isto com a possibilidade de ser
integrado na Contabilidade, caso possua o médulo
PHC CS Contabilidade.

SOLUGAO PARA CLINICAS

ANALISE DE ENCOMENDAS

Pode obter, a qualgquer momento, uma lista de
encomendas de clientes que podem ser satisfeitas e das
encomendas que ainda se encontram em aberto.

CRIE PROMOQ@ES E CAMPANHAS DE ACORDO
COM AS SUAS PREFERENCIAS

Com esta funcionalidade, pode criar promoc¢des ou
campanhas para os seus produtos definindo a data de
inicio e de fim da mesma, sendo que a promocgéo pode
estar em vigor para uma determinada referéncia de stock
ou grupo de referéncias ou ainda familia de produtos. A
parametrizacdo pode ainda ser feita por tipo de cliente
ou para todos os clientes.

Finalmente, define se a campanha é um desconto de
quantidade, desconto fixo, reducéo de preco ou um
preco fixo. A partir da ficha do artigo pode consultar as
promocdes ativas para determinada referéncia de stock,
podendo selecionar o intervalo de promocéo que deseja
visualizar.

Num ecra intuitivo define todos os
parémetros das suas promocdes
ou campanhas.

18
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Q. Desaigio Tabela de revenda
Dados Princpals

Data devalidade 01.01.2017 Q| até 31122017 Q| Prioridade 1

Referéndia Designacio Tipo de preco

Tabela de pregos

Preco e VA INluidosobre outia tabel %

Opches ceste bl v

Inativo B imprimic

9 verdicar
Sobre 0 prego A

ACOROT  Acordeon gaita sanfona minuana 40 baixos  Margem sobre um prego

ACORD2  Acordeon gaita sanfons minuano 120 baixes  Fixo

ACORD3  Acordeon gaita sanfona minuano 140 baixes % sobre outra tabela

8002 Braguinha Fixo

8003 Bilha com sbano 9% sobre outra tabela
5004

002

Bilzios Margem sobre um prego

Cavaquinho Fixo.
Concerting Fuo
Castanholas Fuo
Cometas % sobre outratabela
Cordas para guitarras Foro
Formas para guitarras Firo
Flauta Margem sobre um preco
Guitats portuguess Foo

Gaita de foles Fixo

0,00
1403,00

30,00 Prego de Venda 1
0

15,00
0

15,00

40,00 Prego de Venda 1

3,00 Frego de Venda 4
00
0

Marcada

. As tabelas de pregos sao atualizadas automaticamente.

CONTROLO DE STOCKS NEGATIVOS
Opcionalmente pode faturar com stocks negativos

e mais tarde, quando registar as entradas em armazém,
atualizar automaticamente o custo de todas as vendas
realizadas com stock negativo.

QUANTIDADE ALTERNATIVA

Para cada artigo existe uma unidade de medida principal
e uma unidade de medida alternativa, de forma

a registar as compras numa unidade e as vendas

noutra unidade.

INFORMAGCAO DOS STOCKS CATIVOS

Esta funcionalidade permite cativar stock a partir da
emissdo de dossiers internos configurados para o efeito
(i.e., Encomenda de Cliente), em todo o tipo de artigos,
incluindo os que utilizam lotes ou grelhas de cores

e tamanhos, tendo conhecimento de forma rapida qual
a quantidade cativada.

STOCKS PRE-CATIVOS

Pode pré-cativar stock numa encomenda a fornecedor
para determinada(s) encomenda(s) de Cliente, através
de dossiers internos configurados para esse efeito.

TABELA DE PRECOS COM VALIDADE

Pode ter vérias tabelas de precos num ano, para os
mesmos artigos, mas para intervalos de datas diferentes.
Assim quando altera a data, altera o preco usado
automaticamente. Pode associar uma determinada
tabela de precos a diversos clientes ou criar tabelas de
precos para cada cliente.

19
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INTEGRAQAO ONLINE AGENDA SEMPRE EM DIA ATRAVES DA

Se possuir o médulo PHC CS Contabilidade pode SINCRONIZACAO COM CALENDARIOS EXTERNOS
efetuar a integragdo online de documentos de faturacdo,  Na agenda pode marcar todos os seus compromissos
recibos de clientes e recibos de adiantamento de e tarefas, e em seguida pode sincronizar esses

clientes. Assim, depois de gravar qualquer um dos compromissos com calendéarios externos, para que
referidos documentos, a aplicagdo vai integra-los possa ter sempre presente qual o seu planeamento. Esta
automaticamente na contabilidade. Esta rotina é muito sincronizacao ¢ feita nos dois sentidos, isto €, pode criar
prética e rapida, no entanto, é sempre possivel integrar ou alterar marcacdes, quer do lado do seu sistema PHC,
os documentos a partir dos ecras de integragdo da quer do lado do calendario externo.

Contabilidade.

S—
etto POSFon POSBk CRM Comercl Soporte Supencs
ceba® | BecneREE

mentos Tabelss Andlises Jancas_Kjuda
IR B R

 Nuno Gama Pinto - Marcagbes
Baatlloeqs

ra O Por técnico @ Por Vendedor O Por utilzador
= e owe W

Semana de trabalho v semama >

8 0500 - 1500, Abero acel

- 110
oo s
setnovace o e s

-0
B s s

0153
2 s st
P

;e spuun
e
annpus®?

»@n

R e

\

h data..

Hole

\ ‘
L]

Esteja sempre a par dos seus compromissos através do ecra de sincronizagdo com o Outlook



j‘CE BUILT FOR MORE

Smema Egtn Gestlo POSFront PO Janeos spots

ctle POSFot POSHck CRMComacl Supare Supenie Documeris Tobl_Anles
BraanGahE® | BaENEEANE - ECR R G| sEBoamS e

Clientes
xEWMEGLamB|[RA ~ v x|[0© QK

SOLUCAO PARA CLINICAS

De forma rapida e facil pode encontrar qualquer morada num mapa.

PREENCHIMENTO AUTOMATICO DOS DADOS DE
CLIENTES E FORNECEDORES

A ficha do Cliente, Fornecedor, Contacto ou Entidade
pode muitas vezes ficar por preencher.

E precisamente para evitar esta falta de informacéo
que disponibilizamos duas ligagdes que permitirdo
certamente acelerar a criagdo de registos de novos
Clientes, Fornecedores, Contactos e Entidades.

ACEDA EM SEGUNDOS A LOCALIZACAO DE UMA
MORADA NO MAPA A PARTIR DE QUALQUER
DISPOSITIVO

Com a funcionalidade de ligagdo a mapas pode
facilmente encontrar uma morada e assim, de forma
répida, ficar a saber onde esta se encontra localizada.
Esta ligagdo vai permitir ser mais eficaz na entrega

de mercadoria ou no planeamento de uma rota de
distribuicao.

21
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FATURAS DE

A

ADIANTAMENTO

Registo dos adiantamentos
elaborados pelo cliente e que
pode ser abatido na faturagdo.

CLIENTES

Ficheiro completo de clientes.

SOLUCAO PARA RETALHO

ARTIGOS
E SERVICOS

Ficheiro completo de artigos
€ servigos.

v

PROPOSTAS E ORCAMENTOS

Emiss&o simples e impressao
num processador de texto.

—» | ENCOMENDAS

Emisséo e controlo completo
de encomendas de clientes.

FACTURACAO B

CONTRATOS E AVENCAS

Arquivo de todos os dados sobre avencas
e contratos, para posterior emissao
automatica.

Emissdo e impressao desenhada pelo utilizador.
Pode emitir todos os documentos, Guias, VD, Faturas, etc..

l

CONTAS CORRENTES

Langamento automatico em conta corrente de vendas a crédito.

v

Emissdo simples e prética de recibos,
atualizando automaticamente as contas correntes.

VENDEDORES E COMISSOES

Controlo de Vendas por vendedor
e célculo de comissdes.
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Pode introduzir os dados sobre qualquer documento de

compra a fornecedor.

2. FORNECEDORES E COMPRAS

Isolado ou em conjunto com outros médulos,

o PHC CS Gestao permite gerir areas como:

+ Contas Correntes de Fornecedores;

+ Pagamentos e Adiantamentos a Fornecedores;
+ Encomendas (consulta);

+ Qutros Dossiers Internos;

GESTAO DE FORNECEDORES E CONTAS
CORRENTES

E em tudo semelhante & gestao de clientes e contas
correntes, pelo que basta consultar o texto referente
a estes para os compreender e concluir sobre a sua
utilidade e vantagens.

8

SOLUCAO PARA CLINICAS

A partir da ficha do fornecedor pode visualizar

os dados financeiros, o estado da sua conta
corrente, criar um outro estabelecimento,
entre outras opcdes.

PODE SER DIFICIL CONTABILIZAR
E ORDENAR OS SEUS FORNECEDORES
MAIS VALIOSOS.

Experimente as listagens de fornecedores do
PHC CS Gestao, que podem ser ordenadas
por volume de compras, listagens de contas
correntes, entre outras.

23
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DOSSIERS INTERNOS SEMPRE ATUALIZADOS

Estas sdo ferramentas que permitem recriar os dossiers
que a empresa usa para controlar algumas areas internas,
nomeadamente encomendas, consultas, propostas

ou mesmo folhas de obra, etc. O utilizador define por
completo todas as caracteristicas de cada dossier, ou
seja, quais os campos que utiliza e respetivos nomes,

a respetiva impressao, os movimentos, etc. Pode ser
utilizado para gerir encomendas de fornecedores, dado
que pode definir-se se atualiza ou ndo o campo de
encomendas da ficha de cada artigo.

Por outro lado, dado que é possivel faturar a partir

Setems_Edtar_Geslo POSFront POSBack CRM Comercil Supose  SupenierDocumes
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SOLUGAO PARA CLINICAS

de um dossier, toda a gestdo das encomendas é feita
automaticamente. Pode ser utilizado como consultas a
fornecedores, dado que para cada dossier podem ser
lancadas referéncias e as respetivas quantidades com
preco de venda e de custo, o que permite controlar a
partir da ficha de cada artigo quais as consultas feitas a
cada fornecedor e qual o melhor preco.

E ainda possivel o célculo e sugestao de artigos

a encomendar aos fornecedores com base nas
encomendas de clientes e o stock existente de

cada artigo.

E possivel controlar com
rigor diversas areas através
dos Dossier Internos.

24
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MAIS VANTAGENS PARA
O SEU NEGOCIO

DOSSIERS INTERNOS

De uma forma muito simples, é possivel criar diversos
tipos de documentos ligados a fornecedores e a varios
artigos, atribuindo-lhes o nome que se desejar, assim
como os campos que fizerem falta.

PROGRAMA COMPLETO PARA GESTAO DE
COMPRAS

Visto que é possivel criar dossiers de vérios tipos, bem
como criar as minutas de texto para cada um, todas as
necessidades do circuito de compras ficam satisfeitas,
assim como a sua aprovagdo para pagamento.

EMISSAO DE ENCOMENDAS A FORNECEDORES E
ATUALIZACAO AUTOMATICA DOS ARTIGOS

Apds escolhido o fornecedor é emitida a respetiva
encomenda, a qual pode ser imediatamente copiada da
respetiva consulta e corrigida se necesséario. O programa
vai automaticamente atualizar a ficha dos respetivos
artigos. Esta encomenda pode ser enviada por email, de
modo a ser enviada o mais répido possivel.

REGISTO DA COMPRA AQUANDO DA RECE(}AO DA
ENCOMENDA E ATUALIZACAO AUTOMATICA DE
STOCK

Quando a encomenda é rececionada, é lancada uma
compra, existindo a possibilidade de copiar um dossier
interno para a propria compra, o que vai facilitar

o processo e o controlo interno da sua empresa, sem
que haja duplicagdo de tarefas.

O programa atualiza imediatamente a conta corrente
do fornecedor, as quantidades encomendadas e as
quantidades em stock.

Assim, o ponto forte desta area é o facto de o utilizador
ter apenas de digitar uma vez as referéncias que deseja,
dado que a partir dai o programa emite as outras
consultas copiando as referéncias da primeira, emite

a encomenda a partir da consulta, e langca a compra

a partir da encomenda, tudo de uma forma facil

e rigorosa.

CRIACAO DE TEXTOS DE FORMA AUTOMATICA
Devido a ligagdo a qualquer processador de texto,

¢ possivel criar e alterar as minutas de envio de
documentos, de reclamacédo de contas, preenchendo-

SOLUGAO PARA CLINICAS

os e imprimindo-os automaticamente, minimizando
o tempo despendido. Assim como inserir textos pré-
definidos nos campos de texto para que seja mais
produtivo escrever textos longos.

INFORMA(;AO COMPLETA SOBRE O FORNECEDOR
E possivel, a partir da ficha do fornecedor,

observar todos os documentos de compras,

os artigos comprados, a que preco e quando,

bem como todas as encomendas e consultas realizadas
ou em aberto. Isto facilita e melhora substancialmente
a gestdo dos fornecedores e compras.

PAGAMENTOS A FORNECEDORES

Os pagamentos permitem efetuar a regularizagdo

dos movimentos de conta corrente dos diversos
fornecedores, podendo o utilizador recorrer a opgdo de
apenas regularizar as compras aprovadas.

ASSISTENTE DE EMISSAO DE PAGAMENTOS

Pode gerar automaticamente os pagamentos a efetuar
segundo um critério pré-definido como, por exemplo,
pagar o que ja esta vencido.

INTEGRACAO ONLINE

Se possuir o médulo PHC CS Contabilidade pode
efetuar a integracdo online de documentos de compra,
pagamentos a fornecedores e faturas de adiantamento
a fornecedores. Assim, depois de gravar qualquer um
dos referidos documentos, a aplicagdo vai integré-los na
contabilidade automaticamente.

Esta rotina é muito pratica e rapida. No entanto,

é sempre possivel integrar os documentos a partir

dos ecrés de integragdo da Contabilidade.

@ POUPE TEMPO: TRABALHE COM OS SEUS
FORNECEDORES DE FORMA REMOTA.

Desde as alteracdes de dados as
encomendas, desde as contas correntes aos
pagamentos e aos adiantamentos, tudo pode
ser realizado online no PHC CS.
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Dossiers Intemos de Rui Manuel Costa

Como nos Clientes, a partir da ficha do fornecedor pode analisar toda a sua

informacdo, como por exemplo consultar as encomendas.

POUPANCA DE TEMPO ATRAVES DA EMISSAO
AUTOMATICA DE ENCOMENDAS A FORNECEDORES
Para empresas com maior volume de compras, cridmos
um sistema de encomendas autométicas. Assim,

o programa permite em funcéo do historial de cada
artigo determinar qual o seu ponto de encomenda,

ou seja, a quantidade a partir da qual devemos
encomendar o artigo. Por outro lado, em funcdo da
politica de stocks que o utilizador definiu, pode também
determinar automaticamente qual a quantidade 6tima

a encomendar. Com estas duas variaveis, e definido qual
o fornecedor preferencial de cada artigo, o programa
emite sugestdes de encomendas para a emissdo
automética da encomenda a fornecedor.

ANALISE DE ENCOMENDAS

Pode obter a qualguer momento uma lista das
encomendas a fornecedores que ainda se encontram
em aberto.

SUGESTAO DE ENCOMENDAS A FORNECEDORES
Pode emitir uma sugestdo de encomendas

a fornecedores, o que lhe permite analisar/aprovar

0 que compra e a quem, antes de emitir as

respetivas encomendas.

26

DOSSIER DE PRECOS DE FORNECEDORES

Se utiliza o sistema de multifornecedor por artigo, pode
atualizar automaticamente num dossier de precos por
fornecedor, o Ultimo preco de compra de cada artigo,
sempre que efetua uma compra ao fornecedor em
questao.

EMISSAO AUTOMATICA DE PAGAMENTOS

A FORNECEDORES

Pode emitir os pagamentos para todos os documentos
vencidos, automatizando assim esta area e poupando,
por consequéncia, tempo administrativo aos utilizadores.
Caso existam adiantamentos a fornecedores que foram
efetuados e que vao ser devolvidos, é possivel nos
pagamentos a fornecedores incluir adiantamentos para
que os mesmos sejam regularizados. Por exemplo: é
efetuado um adiantamento por conta de determinada
encomenda; posteriormente, ndo € possivel satisfazer
essa encomenda por parte do fornecedor, e como tal,
sera devolvido o respetivo adiantamento.

AUTOMATIZE OS ADIANTAMENTOS

A FORNECEDORES

E possivel efetuar a inclusdo dos adiantamentos nas
compras, deduzindo-os automaticamente ao total
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da fatura. Além disto, e se possuir o modulo

PHC CS Contabilidade, beneficia ainda da vantagem
adicional da integracédo automatica na contabilidade da
regularizacdo dos adiantamentos incluidos nas compras.

RETENQAO DE I.R.P.S. PARA FORNECEDORES
NACIONAIS E ESTRANGEIROS

Pode executar a retencdo de |.R.P.S. aos seus
fornecedores através de Compras, Pagamentos ou
Adiantamentos a Fornecedores. A retencao é valida
tanto para fornecedores nacionais como estrangeiros.

DESPESAS ADICIONAIS NAS COMPRAS

Existem diversas formas de registar despesas adicionais
nos documentos de compra, de modo a afetar o custo
dos artigos comprados.

LANCAR COMPRAS EM VALOR

Pode, por exemplo, langar uma diferenga de preco ou
um desconto extra praticado pelo fornecedor de modo
a ndo afetar as quantidades e sé influenciar o PCMP
(Preco de Custo Médio Ponderado) do artigo.

RAPIDEZ E EFICIENCIA ATRAVES DA INTEGRACAO
COM O MILLENNIUM BCP

Com esta funcionalidade podera enviar ou receber
ficheiros online, proporcionando maior controlo e melhor
execugdo dos pagamentos da sua empresa, tudo

de forma muito mais rapida, cémoda e eficiente.

Com este software
conseguimos ter um acesso
rapido a analises exaustivas
dos clientes e a listagem de
produtos vendidos. Aceder a
informacdo necessaria também
se tornou muito mais rapido

e funcional, o que nos poupa
tempo e dinheiro. )l

Luis Miguel Pinto, Administrador de Sistemas
da Sonovox
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FATURAS DE FORNECEDORES ARTIGOS
ADIANTAMENTO E SERVICOS

A

Ficheiro completo

Registo dos de clientes.
adiantamentos
ao fornecedor.

Ficheiro completo
de artigos e servicos.

v

CONSULTAS
A FORNECEDORES

Emisséo simples e impressao
num processador de texto.

ENCOMENDAS
A FORNECEDORES

Emiss&do e controlo completo de encomendas a fornecedores.
A sugestdo dos artigos a encomendar pode inclusivamente ser automatica.

4 COMPRAS

Controlo das compras, em conjugagdo com a gestdo de
encomendas. Pode, no entanto, utilizar as compras sem a gestdo de encomendas.

CONTAS CORRENTES

Langamento automéatico em conta corrente de compras a crédito.

PAGAMENTOS A FORNECEDORES

Emissdo simples e prética de cheques,
atualizando automaticamente as contas correntes.
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Controle o estado da tesouraria da sua empresa;

por exemplo, visualize um extrato bancério e
escolha o movimento que deseja consultar.

3. TESOURARIA E BANCOS

A &rea de tesouraria no PHC CS Gestao controla
todo e qualquer movimento monetério. Assim, este
mddulo inclui:

+ Gestao de tesouraria didria, incluindo caixa e
bancos;

+ Gestao bancéria e reconciliagdo de extratos;

+ Gestao de previsdes de tesouraria;

+ Monitor de gestdo previsional de tesouraria;

+ Monitor de saldos previsionais;

+ Orcamentos de tesouraria e andlise de desvios.

GESTAO BANCARIA MAIS SIMPLES E RIGOROSA
Controle os saldos e respetivos movimentos das
contas bancérias, individualmente e em conjunto.

A simplicidade e rigor na reconciliagdo com os
extratos bancérios é uma das principais vantagens,
pois estd sempre assegurada a exatiddo dos saldos.
O PHC CS Gestdo permite ainda todo o tipo de

SOLUCAO PARA CLINICAS

Tem a possibilidade de lancar despesas de acerto,
acedendo diretamente aos ecrds de Documentos/
Movimentos de tesouraria.

listagens necessarias para um controlo absoluto das
contas bancérias de uma Empresa. Se necessério pode
importar um extrato em formato digital (enviado em
ficheiro pelo banco) para que a reconciliagdo seja muito
mais rapida e eficiente.

HA UMA FORMA EFICIENTE DE
CONHECER A EVOLUCAO DAS SUAS
RECEITAS OU DESPESAS.

Use o PHC CS Gest&o para obter mapas de
analise definidos por si, com a origem do
dinheiro, com a sua aplicacao, divididos pelos
dados que entender, num periodo mensal ou
outro definido por si.
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Escolha o aitério de procura

Data 1 documento

Q] Q

Degscrigio

[] 4penas os movimentos nio reconciliados

Data Documento Descrigio

Extrato Bancario ndo reconciliado de POS SEDE - 11

Identificacio Interna

Q

R? _Extrato DataValor Identifi A

03.11.2016 Talao de Depbaito S9936(
07.11.2016 Talio de Depasito
07.11.2016 V/Cheque &
07.11.2016 Titulo 877878
07.11.2016 Titulo 833477
08.11.2016 Taldo de Deposito
08.11.2016 Titulo $996838
09.11.2016 Taldo de Deposito
13.12.2016 N/Cheque 454545
30.01.2017 N/Cheque 433536
01.02.2017 N/Cneaue

Fundagio Espiga de Prata
Devolugio do Titulo: 877575
Cevolugio o Titulo

Devolugdo do Titulo
Gabbanelli Instrumentos

Daniel Santos Coelho
Anabels ds Fonseca

(@ Agregar por Identificacio Intema

03.11.2016
07.11.2016
07.11.2016
07.11.2016
03.11.2016
08.11.2016
06.11.2016
09.11.2016
13122016
01022017
01022017
>

@ Gravar arecondiliagio @ Cancelar

Pode filtrar os resultados por intervalo de datas ou até pelos Movimentos nao reconciliados.

MAIOR RAPIDEZ NA CRIACAO DO FICHEIRO DE
COBRANGAS ATRAVES DO SISTEMA DE DEBITOS
DIRETOS

O Sistema de Débitos Diretos permite gerar o ficheiro
para enviar ao banco com os dados das cobrancas
efetuadas por débito direto. Assim, de uma forma
rapida, é possivel criar o ficheiro com todas as cobrancas.

GESTAO DE PREVISOES DE TESOURARIA

Uma das areas mais valiosas para qualquer empresa

€ a gestdo de tesouraria. Assim, com base no saldo atual
de tesouraria (caixa e bancos) e através do lancamento
das vérias despesas e receitas previstas (quer sejam de
carater periddico como, por exemplo, uma renda de
Leasing ou esporéadico como a cobranga a clientes), este
modulo apresenta automaticamente a evolucdo do saldo
previsivel de tesouraria da empresa, realgando

o momento em que pode ter problemas de tesouraria
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e em que montantes.

Séo realcados ainda aqueles lancamentos que ja
ultrapassaram a data limite prevista. Desta forma, podem
ser antecipadas e corrigidas situa¢es de tesouraria

que, apenas por uma questao de tempo, poderiam
representar graves problemas de liquidez, problemas
estes que sdo sempre de evitar.

Para apoiar a gestdo previsional, pode gravar

0s movimentos constantes mensais e atualizar
rapidamente as previsdes. Estes movimentos serdo
aqueles que acontecem todos os meses como, por
exemplo, rendas, vencimentos, custos fixos, etc.
Tudo feito para poupar tempo e ganhar eficacia

na gestdo de tesouraria.
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, A qualquer momento pode obter a
J =
simulacdo sobre o que vao ser os seus
Mais Ritmo
T T T I e S e T T T TS T - =
Y Y LI T N R PR I LR T saldos bancarios no futuro em funcao do
que esta definido nas previsdes.
J u
Simulagdo de Saldos de Contas o [-&
[M?Real?  Data Documento N Descrigio Valor SakoCaxa  SadoConta  Moedal a | [
L} 30.03.2017  N/Fatura 12 Rec:Dina Sofia de Almeida 8,47 387 178,79 69 804,22 EURO
U 01.04.2017 N/Fatura 15 Rec:Eira e Beira, 1da 387 261,82 69 804,22
03.04.2017 V/Fatura (AutoFact) 1 Pag :Farolnstrumentos 387 261,82 69 584,05 EURO
U 06.04.2017  N/Fatura Ecovalor 3 Rec:Eira e Beira, Ida 387 261,82 72811,05 EURO
08.04.2017 Recibo Renda 155788 Aluguer de equipamento 387 261,82 73 481,05 EURO
L} 08.04.2017  V/Fatura 3 Pag :Fernando Martins 387 261,82 72858,21 EURO
Lt 29.04.2017 V/Fatura 4 Pag :Anabela da Fonseca 387 261,82 59 196,11 EURO
08.05.2017  Recibo Renda 155788 Aluguer de equipamento 387 261,82 59 866,11 EURO Y
[ 30.05.2017 | V/Fatura 6 Pag :Rui Manuel Costa 387 261,82 576,85 EURO t;
01.06.2017  N/Fatura 17 Rec:Fernando Martins 387722,82 57 666,85 EURO
[ 01062017 | N/Fatura 18 Rec:Gosto pela Misica 41261682 5766685 EURO X
U 08.06.2017 Recibo Renda 155788 Aluguer de equipamento 412616,82 58336,85 EURO &)
= |} 29.06.2017  V/Fatura S Pag :Anabela da Fonseca 412 616,82 37 843,70 EURO —
ol ] 30062017  NfFatura 16 Rec:Empresa que nos liga 272130 43633812 e43T0EWRO | L
< NS
[ Actualiza PrevisGes de Tesouraria ] Apenas uma Conta
Ver o previsional até & data: 08.12.2017 [0 o« ]

GESTAO RIGOROSA DA TESOURARIA ATRAVES

DO MONITOR DE GESTAO PREVISIONAL DE
TESOURARIA

Este monitor possibilita ao utilizador ter uma perspetiva
geral da sua tesouraria, permitindo uma observacdo

de Movimentos de Tesouraria e de Movimentos de
Previsdes de Tesouraria, agrupados por Grupo

e Sub-Grupo de classificacdo de Tesouraria,

e ordenados por data de movimento, dentro

desses grupos.

PREVISOES RIGOROSAS ATRAVES DOS
ORCAMENTOS DE TESOURARIA

Introduza todos os dados sobre a previsdo de tesouraria
por periodo, para cada rubrica definida por si. Com esta
definicdo pode obter todos os meses uma previsdo, por
exemplo, de rendas, vencimentos, custos fixos, entre
outros.

Por outro lado, é possivel o utilizador inserir registos de
Orgamento de Tesouraria com base no Ano Anterior.
Ganhe rigor e controlo na gestao de tesouraria.

CONTROLO RIGOROSO DO SEU DINHEIRO

Uma das grandes dificuldades do gestor é controlar

o seu dinheiro, bem como a evolugdo das suas
disponibilidades. Este programa permite no momento
saber quanto dinheiro tem exatamente e, muito mais
importante, quanto vai ter, ou seja, como irdo evoluir
os saldos em funcéo do que deve e do que |he devem.
Com esta situagdo regularizada o gestor ndo é apanhado
desprevenido, podendo tomar as suas decisdes
financeiras atempadamente, ou seja, muito antes de os
problemas surgirem.

SIMULACOES DA SUA SITUACAO FINANCEIRA
Através das previsdes é possivel fazer analises do tipo
— com que saldo fico se aquele cliente ndo pagar? — ou
— se nao tenho dinheiro entdo que pagamentos devo
adiar para manter a liquidez da empresa? — Todas estas
anélises sdo muito simples de fazer: basta alterar a data
das previsdes de pagamentos e recebimentos e rever

a simulacéo de saldos.
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MAIS VANTAGENS PARA
O SEU NEGOCIO

MAIOR RIGOR E RAPIDEZ ATRAVES DA
INTEGRACAO COMPLETA

A integragdo com as restantes areas de gestao

é completa, ou seja, os recibos sdo automaticamente
lancados em caixa ou bancos.

Um pagamento a fornecedor, além de regularizar

a respetiva conta corrente, atualiza os movimentos
bancérios, os saldos da conta e ainda permite imprimir
a carta de envio do cheque (parametrizavel) com tudo
discriminado.

ANALISE GRAFICA DO CONTROLO DE RECEITAS

E DESPESAS

O programa permite analisar a evolugdo mensal das
receitas e despesas. Além disso, é permitida a analise
grafica de cada rubrica, determinando assim,

de uma forma visual despesas que estejam a aumentar
significativamente ou o decréscimo das receitas.

GESTAO PROFISSIONAL DA TESOURARIA ATRAVES
DO PAINEL DE BORDO

Na sua opcao de painel de bordo, em conjugacéo

com os resumos de dividas a receber e a pagar, pode
observar os totais de recebimentos e pagamentos
acumulados e do més, os saldos por conta, e a previsdo
da evolucéo de saldos. Tal torna muito eficaz a gestéo
profissional da tesouraria.

RECONCILIACAO BANCARIA MAIS SIMPLES

E AGIL ATRAVES DO RESUMO DE CADA

EXTRATO BANCARIO

Com o sistema de introduc¢do do resumo de cada
extrato bancério, é muito simples e rapido executar

a reconciliacdo bancéria. Basta pedir um extrato da
respetiva conta para o ecrd, o qual vem com um visual
semelhante ao préprio extrato bancario e marcar/
picar os movimentos que se encontrem no extrato. De
seguida, o programa apresenta as diferencas entre os
saldos da tesouraria da empresa e o constante no Banco.

INTRODUCAO DE TODOS OS VALORES
DEPOSITADOS NUM TALAO DE DEPOSITO

Ao lancar um depdsito, pode introduzir todos os valores
depositados num taldo e imprimi-los no impresso préprio
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do banco ou, eventualmente, imprimir uma relagdo para
juntar ao talgo.

Se possuir o médulo PHC CS Contabilidade pode
efetuar a integragdo online dos taldes de depdsitos.

COBRANCAS VIA BANCO: POSSIBILIDADE DE
ESCOLHA DE MOVIMENTOS DE CONTA-CORRENTE
DE CLIENTES

Com esta funcionalidade passa a poder escolher
movimentos de conta corrente de clientes com base
em diversos critérios, sendo de seguida gerado
automaticamente um recibo para cada um dos
movimentos introduzidos, podendo logo depois gerar
o respetivo ficheiro PS2 para envio ao banco, que gera
de imediato uma transferéncia bancaria. No final pode
ainda importar o ficheiro enviado pelo banco que vai
permitir processar automaticamente todos os recibos
que tenham o estado de cobrados no ficheiro de
retorno.

GESTAO DE CONTAS CAUCIONADAS

Nas contas de tesouraria pode criar contas caucionadas,
definindo para cada uma delas o plafond respetivo e

o juro a aplicar. A andlise de saldos por conta permite
visualizar e controlar o “valor por utilizar” e “valor do juro
diario”, este uUltimo, calculado quando a conta apresenta
saldo inferior a zero.

RECIBOS DE CLIENTES COM VARIOS CHEQUES
Pode, para um recibo de cliente, informar/lancar

os vérios cheques que o cliente entregou para fazer

o respetivo pagamento, sendo assim possivel espelhar
da melhor forma o que realmente aconteceu.

ANALISES DE GESTAO

Com o PHC CS Gestao pode obter diversas analises
fundamentais para o negdcio. Direcionadas a cada uma
das areas, estas vao espelhar a realidade da empresa.
Este médulo disponibiliza anélises relacionadas com

a Gestao de clientes, de Stocks, Monitor de Dividas de
clientes, Listagem de Dossiers Internos entre Datas,
Extrato de Movimentos de Artigos, Painel de Artigos,
Saldos de Conta, entre outras.
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TENHA UMA VISAO CLARA DO ESTADO DO SEU
NEGOCIO ATRAVES DE GRAFICOS RIGOROSOS

E DE FACIL LEITURA

As anélises mais especificas de que faldmos até aqui sdo
de extrema importancia para a tomada de decisdo.

Mas quando o intuito é acompanhar o estado do
negdcio de uma forma rapida, basear-se nestas analises
dificulta a visdo do todo.

Para lhe dar uma visdo do estado do seu negdcio ao
momento, disponibilizamos em PHC CS web o Painel de
Snapshots, onde encontra um vasto leque de gréficos
que lhe ddo uma leitura imediata, seja de métricas
globais, seja de areas mais especificas como artigos,
clientes, fornecedores e vendas.

Dividas em aberto por més de emiss3o

SOLUCAO PARA CLINICAS

O PAINEL DE SNAPSHOTS PERMITE-LHE

UMA LEITURA IMEDIATA DE VARIOS DADOS

E pode ir ainda mais além com a aplicacdo do template
deGestao do PHC CS Dashboard (disponibilizado
gratuitamente).

Este da-lhe um conjunto alargado de informacéo gréfica
de gestdo, permitindo ainda navegar para anélises de
detalhe.

E se é precisamente o detalhe que pretende, encontra
resposta na ficha de clientes, fornecedores e artigos,
onde este template adiciona dois tabuladores

com detalhe e estatistica que complementam com
informacdo em contexto estas areas do software.

.....

ssssss

......

Crie as mais diversas analises e disponibilize-as a todos os utilizadores da aplicagao.
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VENDAS A CREDITO COMPRAS OUTROS
A CREDITO MOVIMENTOS
Clientes. DE TESOURARIA
Fornecedores.
Controlo sobre
movimentos constantes
de tesouraria
GESTAO DE PAGAMENTOS E
PREVISOES DE RECEBIMENTOS
TESOURARIA DIVERSOS
Simulacao de saldos e Registos de todos
situacdo de tesouraria com os pagamentos
a antecedéncia necessaria. e recebimentos.

v
GESTAO DE
TESOURARIA REAL

i 1 1 |

COBRANCA DE _SISTEMA DE GESTAO BANCARIA CONTROLO
TRANSFERENCIAS DEBITOS DIRETOS (MILLENIUM BCP) DE CAIXA
BANCARIAS
Controlo de Saldos Controlo de saldo
conta a conta. e emissao de folhas

| de caixa.

|

PAGAMENTOS E RECONCILIACAO
RECEBIMENTOS BANCARIA
DIVERSOS

Reconciliagdo dos extratos
bancérios de uma forma
simples e eficaz.
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L Rl CLIENTES| S1(ele <l F ORNECEDORES ADIANTAMENTOS
ADIANTAMENTO O mesmo com Registo dos adiantamentos
Com o ficheiro de os dados de realizados ao fornecedor.
Registo dos clientes e stocks pode fornecedores.
adiantamentos criar diversos dossiers
realizados pelo internos.
cliente e que podem
ser deduzidos na
faturagéo.
PROPOSTAS, CONSULTAS, < » | CONSULTAS,
ENCOMENDAS E FOLHAS DE OBRA PEDIDOS

Quando a encomenda chega
basta introduzir a compra,

a partir da qual o programa
atualiza todos os dados.

Qualquer dossier
pode ser faturado,
eliminando erros

e perdas de tempo.

Os dossiers podem ser copiados entre si,
de modo a permitir ao utilizador usar o ciclo
de documentos que desejar. Um exemplo
deste ciclo permite que a consulta dé
origem a uma proposta, que por sua vez, da
origem a uma encomenda.

v
> FACTURAS

Pode emitir todo e qualquer documento de faturagéo, seja
introduzindo diretamente, seja copiando de uma encomenda
ou proposta. Se for a crédito o seu valor é lancado em contas

correntes e em previsdes de tesouraria.

|

CONTAS CORRENTES

Se a venda for a crédito, o seu valor é lancado
em conta corrente e em previsao de tesouraria.

Ao lancar a compra pode langar
de imediato em conta corrente.

CONTAS CORRENTES

Pode emitir o pagamento, atualizando de
imediato a conta corrente do fornecedor, a conta
bancaria, retirar das previsGes de tesouraria
e colocar na real e ainda imprimir o cheque.

v

M PAGAMENTOS
RECIBOS E CHEQUES

TESOURARIA
\

D

PREVISOES:
Movimentos a Crédito

REAL:
Movimentos habituais
Depédsitos

A previsdo de tesouraria é totalmente automatica,
ou seja, resulta da normal atividade das outras areas
do software (ndo tém trabalho acrescido), podendo
simular a evolugédo dos saldos bancérios, nomeada-
mente, saber com antecedéncia como irdo evoluir
os seus saldos de cada banco. Pode assim, antecipar
faltas ou excessos de liquidez.

Movimentos Constantes

Gestdo de Caixa
Gestao Bancaria
Reconciliacdo Bancaria
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ENVIO DE SEGUIDA POR EMAIL

E possivel em vérias 4reas do PHC CS Gestéo, por
exemplo nos recibos, selecionar um conjunto de recibos
com base num filtro e enviar os mesmo de seguida por
email e em pdf, permitindo ganhos muito interessantes
de produtividade devido a eficicia deste processo.

LIGACAO A SOFTWARE EXTERNO

Os utilizadores podem passar a ligar a folhas de célculo
de codigo aberto para, por exemplo, fazer alteragdes de
seguida a um conjunto de artigos no sentido de alterar
os seus precos. Podem também ligar a software de
mapas para localizar uma morada a partir de uma ficha
de cliente, ou ainda a partir desta mesma ficha, efetuar
uma chamada telefénica via software de VolP ou até
mesmo ficar a saber antecipadamente de uma chamada
telefénica a entrar, com recurso a integragdo com
centrais telefonicas. Todos estes processos embebidos
no PHC CS Gestao, visam minimizar custos e tornar a
utilizagdo do software muito mais agradavel, simples e
produtiva.

FORMAGCAO SEMPRE ACESSIVEL ATRAVES DOS
VIDEOS DE FORMAGCAO ONLINE

Se for cliente PHC On pode, diretamente dentro do
software e no local onde esté posicionado, aceder

a conteldos multimédia relativos a formacdo relacionada
com o tema de onde chamou essa ajuda.

SOLUCAO PARA RETAIHO

CERTIFICACAO DE SOFTWARE

A utilizagdo de Sistemas Informaticos para a elaboragdo
da faturagdo é cada vez mais recorrente, pois traz
grandes vantagens no tratamento da informacéo e na
rapidez de execugdo.

Todavia, introduz novos riscos em termos de controlo
fiscal, pela possibilidade de subsequente adulteracéo
dos dados registados, potenciando situagdes de evasao
fiscal.

E nesta perspetiva que surge a certificacdo de software,
definindo regras para que os programas de faturagéo
observem requisitos que garantam a inviolabilidade

da informacao inicialmente registada, permitindo,
consequentemente, que apenas 0s programas gue
respeitem tais requisitos possam ser utilizados.

O que se verifica no PHC CS certificado:
+ Os documentos certificados no PHC CS s3o Faturas,
Compras e Dossiers Internos.
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SOFTWARE SEMPRE ATUALIZADO.
INVESTIMENTO SEMPRE ATIVO.

NAO DEIXE QUE O INVESTIMENTO QUE FAZ EM SOFTWARE PERCA VALOR.

ESTEJA ATIVO, ESTEJA ON.

NOVAS VERSOES, ALTERACOES LEGAIS
E FUNCIONALIDADES EXCLUSIVAS

Com o PHC On, o investimento que faz em
software ndo desvaloriza com o passar do tempo.
Pelo contrario, mantém-se ativo, aumentando

o valor do software e potenciando o desempenho
de toda a empresa. Isto porque o servigo

PHC On garante-lhe o acesso imediato as diversas
atualizacdes do software PHC CS e disponibiliza
conteldos que apoiam os seus utilizadores no

dia a dia.

Todos os anos o software PHC CS disponibiliza mais
de 100 novas funcionalidades que tornam a sua
empresa mais inovadora e competitiva. E ainda tem
acesso a varias funcionalidades exclusivas.

Tudo sobre o PHC On em:
www.phcsoftware.com/solucoes/produtos/phc-on/

ALGUMAS DAS FUNCIONALIDADES
EXCLUSIVAS PHC ON

Gestao automatica de penhoras e pensdes de
alimentos.

Sincronizagdo com o MailChimp® para enviar
e monitorizar as suas campanhas de email.

Sincronizagdo com o Outlook® e Gmail® para
ganhar mais agilidade no seu dia-a-dia.

Visdo global da atividade com acesso aos seus

dashboards em qualquer dispositivo.
Processamento automatico de remuneragdes
em espécie.

E estas sdo apenas algumas.
Tem mais funcionalidades exclusivas
a sua espera.




A conseguir resultados com poucos

custos, mais produtividade e agilidade.

Temos clientes em todo o Mundo.

400

Devidamente certificados para
implementar software e dar suporte.

n MAPUTO

RUA MATEUS SANSAO MUTHEMBA,

N°397 — 1° ANDAR,
MAPUTO

MOGCAMBIQUE

A inovar todos os dias em Portugal
(Lisboa e Porto), Espanha, Mocambique,
Angola e Peru.

152.000

Mais produtivos e mais preparados para
aproveitarem as oportunidades.
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