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Este documento contém uma lista das alteracdes realizadas para Software PHC versdao 2010. Em
virtude deste documento estar sujeito a gralhas ou alteracbes de comportamento de software,
posteriores a sua execucdo, a PHC recomenda que caso necessite de alguma das funcionalidades em
particular, verifique com versdes actualizadas do software e se as mesmas tém o comportamento

esperado.
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Corporate, Advanced e Enterprise
Todos os modulos

Botao para filmes do Vantagem
Foi desenvolvido um novo botdo na barra de ferramentas dos ecrds que permite navegar para o Site
do Vantagem (www.vantagem.phc.pt) e visualizar o filme existente sobre o ecra do qual se acedeu.

Campo Assunto nas chamadas telefonicas
No ecrda de chamadas telefénicas, ao preencher o campo "Assunto” antes do preenchimento dos
campos "Para quem" e "Empresa (Instalacoes-Cl.)", a aplicacdo mantém o que se encontra descrito no
campo "Assunto”, aquando da seleccdo do técnico ou da empresa, para a qual a chamada se destina.

Desactivar ecrds personalizados
Foi desenvolvida uma funcionalidade que permite activar ou desactivar ecras personalizados
recorrendo a um clique na opcdo "inactivo" no ecra de ecrds personalizados.

Envio automdtico de chamadas por SMS
Foi desenvolvida a possibilidade de uma chamada telefénica ser enviada por SMS.
No ecrda de chamadas telefonicas (STN) ao gravar e se na ficha de utilizador (O destinatario da
chamada) estiver seleccionada essa opcdo nas opcdes activadas, é enviado um SMS para o niimero de
telemovel do utilizador.
Foram criadas novas op-»es na pasta 00Op-»es activadasé
"Envio automatico de todas as chamadas por SMS"
"Envio automatico de todas as chamadas pessoais por SMS"
"Envio automatico de todas as chamadas URGENTES por SMS"
E necessario ter o servico de SMS configurado nos diversos parametros SMS.

Envio de IDUs de Seguida em pdf por E-mail
Nas opcbes de Impressdes Definidas de Seguida e Imprimir varias fichas de seguida passa a ser
possivel enviar a impressdo por e-mail em formato PDF.
Ao clicar no botao "Enviar por e-mail" no ecra de Impressao de IDU, abre-se o ecrd "Impressdao de
seguida por e-mail com PDF" onde é possivel definir o e-mail a enviar.
O campo "Para" é preenchido por defeito com o campo e-mail da proépria tabela, no caso dos
Documentos de Facturacdo, Recibos e Adiantamentos de Clientes com o campo de e-mail da tabela
de Clientes, nos Dossiers Internos com o campo de e-mail da tabela configurada para esse dossier,
nas Compras, Pagamentos e Adiantamentos de Fornecedores com o campo de e-mail da tabela de
Fornecedores e nos Recibos de Funcionarios com o campo de e-mail da tabela de Funcionarios.
Este valor pode ser alterado, podendo utilizar o Dicionario de Dados.
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O campo "C/c" também pode ser preenchido com recurso ao Diciondrio de Dados. Os campos "Para"
e "C/c" devem ser preenchidos com o nome do campo de e-mail antecedido com o nome da tabela e
ponto (exemplo: CL.EMAIL que é o campo de e-mail da tabela de clientes).

E ainda possivel utilizar no e-mail um valor fixo (por exemplo: geral@teste.pt), bastando para isso
seleccionar a opcdo "é um e-mail fixo".

O texto do e-mail pode ser em HTML. Para isso basta seleccionar a opcdo "o texto é em HTML".

Feriado nos campos do tipo data
Na seleccdo de datas através do clique direito no campo data, passou a ser possivel visualizar no
calendario os feriados que se encontram na tabela de feriados.

Integrar com mapas
Foi desenvolvida a integracdo com mapas cujo url é definido pelo utilizador.
Foram criados os seguintes pardmetros no grupo de parametros "Configuracao geral”:
1. Tem ligacdo para mapas -> Quando activo fica visivel nos ecrds um novo botdo ao lado do campo
morada;
2. Endereco de mapa -> Endereco que o utilizador pode definir para a navegacdo do mapa nho
browser;
3. Expressdo de espaco no url de mapa -> Expressdo que o utilizador pode definir para indicar que
para um determinado provedor de mapa o espaco devera ser interpretado pela expressao definida no
parametro.
No endereco de mapa o url devera conter a expressdao #MORADA# da varidvel da morada para ser
automaticamente substituido pela aplicacdo com a morada do registo no ecrd em aberto.
Por exemplo: http://maps.google.com/maps?f=q&hl=pt&geocode=&q=#MORADA#
A morada completa serd a juncdo da morada, localidade e cédigo postal ou parte destes dados
quando algum estiver omisso.
Para se poder navegar para o mapa no local da morada, bastara clicar no novo botdo ao lado do
campo morada.
O utilizador deve aceitar as condicoes de licenciamento do produto que escolher utilizar.

Interligagdo de software PHC com skype/softphone
O Software PHC ja permite a integracdo com softwares VOIP, como o skype por exemplo. A aplicacdo
permite, através de um menu existente nos botdes de chamadas telefénicas, optar entre a utilizacao
de TAPI normal (modo antigo de chamadas) ou o software VOIP como o Skype, para a realizacdo da
chamada telefénica. Os botdes referidos existem nos campos de Telefone e Telemdveis existentes
em toda a aplicacdo.
Foram criados dois parametros na pasta "Chamadas telefonicas" que permitem a configuracdo do
dispositivo VOIP.
- "VOIP: Aplicacdo para efectuar chamadas telefénicas"
Neste parametro configura-se a aplicacdo (com o caminho todo incluindo a directoria) a utilizar. O
seu valor por defeito é: "C:\Program Files\Skype\Phone\Skype.exe"
- "VOIP: Parametros para efectuar chamadas telefénicas”

Novidades da versdo 2010



Software PHC

Este parametro permite, depois de chamado o programa seleccionado no parametro anterior, passar
para o dispositivo VOIP os comandos nele configurados substituindo de forma automatica o # pelo
numero de telefone para o qual se pretende vai efectuar a chamada telefénica. O seu valor por
defeito é: "/callto:#"

Ligacdo a OpenOffice Calc
Passou a ser possivel em varios locais do nosso software exportar para OpenOffice Calc em vez de
exportar para Microsoft Excel. Este desenvolvimento foi efectuado utilizando a versdo 3.0 do

OpenOffice.
Na manutencdo personalizada, na pagina 0 Op- »e s diversaso foi criada u
oUtiliza OpenOfficed, sendo posszvel a sua configura-«

Multiplicador de Registos
Passou a ser possivel criar varios registos com base no registo que se estd a visualizar. Esta
funcionalidade esta disponivel nos seguintes ecras:

91 Pedidos de Assisténcia Técnica;

Intervencoes;
Marcacdes;
Visitas;
Tarefas de Teamcontrol;
Datas do Teamcontrol.
Para que seja possivel criar os varios registos passou a existir um botdo na barra dos ecras referidos.
Ao utilizar esse botao surge ao utilizador um ecra para que este possa definir um periodo para o qual
vao ser criados os registos e o intervalo de tempo entre cada registo que se quer criar.

=A =4 =4 A -4

O utilizador pode escolher um intervalo diario, semanal, mensal ou anual entre os registos.

Quando o utilizador mandar preparar a listagem de registos, é-lhe mostrado uma listagem de forma
a poder validar quais os registos que quer realmente criar.

Nessa listagem existe uma coluna de observacdes que pode conter informacdo util, por exemplo
conflito entre datas, para que o utilizador possa decidir se realmente quer criar os registos.

Mensagem do Assistente de E-mail
Agora, os e-mails que incluam caracteres do tipo ";", que se encontrem vazios, que incluam espacos
ou que ndo possuam o caracter "@", sdo considerados invalidos, sendo que a aplicacdo, através do
assistente de e-mails e SMS, enviard um aviso ao utilizador, mencionando quais os que ndao foram
enviados. Para os e-mails validos a aplicacdo tem o mesmo comportamento, ou seja, os e-mails
vdlidos sdo enviados.

Melhorias na impressdo da exploracdo de dados
Foi desenvolvida a funcionalidade para que na impressdo ou exportacdo para Excel do explorador de
dados seja incluido o nome/titulo da exploracao.
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Melhoria no monitor de procedimentos internos
No monitor de procedimentos internos, ao observar a area esquerda do ecra onde aparecem os
resultados, se fizer duplo clique em "Procedimentos Internos" a aplicacdo abre a ramificacao para
abrir os nés existentes.

Melhoria na criagdo de um Vendedor a partir da ficha de utilizador
Quando se executa a rotina "Criar vendedor a partir deste utilizador", disponivel nas opcdes diversas
do ecrd de Utilizadores, o vendedor é criado com sucesso e o campo "E o Vendedor" na ficha do
utilizador fica preenchido.

Nova opgao nos editboxes: Enviar por e-mail
Foi desenvolvida uma nova opcdo designada por "Enviar por e-mail" para os campos do tipo
"editbox", usados normalmente para campos de observacoes.
Esta nova opcdo permite enviar o conteddo dos respectivos campos por e-mail.

Ordem das colunas nas impressées
Apds a alteracdo das colunas de um browlist, a sua impressdao passou a respeitar a ordem
configurada pelo utilizador. Pode, por exemplo, visualizar browlist em contas correntes de clientes e
de fornecedores, em movimentos de factoring, em extractos de movimentos de artigos e no modelo
10.

Ordenac3o das colunas na exportacdo
Através da exportacdo para Excel de browlist a aplicacdo passou a reflectir a ordem de colunas
configurada pelo utilizador.
Pode, por exemplo, visualizar browlist em contas correntes de clientes e de fornecedores, em
movimentos de factoring, em extractos de movimentos de artigos e no modelo 10.

Refrescar dados nos ecrds s6 em caso de alteragdo
Em varios locais da aplicacdo, os dados do ecra sdo refrescados, o que significa que sao trazidos de
novo do servidor. O software foi optimizado para sé ir ao servidor buscar dados para refrescar o ecra,
no caso de o registo que estd a ser consultado se ter alterado.
A Unica excepcdo a esta situacdo é o botdo de Actualizar dados, dos ecrds principais. Quando o
utilizador pressiona este botdo, os dados sdo sempre trazidos de novo do servidor, mesmo que se
esteja a consultar o mesmo registo.
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Relatorio ao fazer upgrade
Foi desenvolvida uma nova funcionalidade que avisa o utilizador, durante o upgrade para uma nova
versdao de software PHC, se existem tabelas que, pela utilizacdo de campos de utilizador, irdo ficar
com mais de 255 campos.
Ao entrar pela primeira vez na aplicacdo, numa nova versdo, é dada uma mensagem ao utilizador de
que esta a entrar pela primeira vez nessa nova versdao. Apds esta mensagem, é efectuada uma
verificacdo as tabelas que tém campos de utilizador. Esta verificacdo é acompanhada de uma barra de
progressao.
No caso de existirem tabelas que iriam ficar com mais de 255 campos, é apresentado um relatério
com essas tabelas e com a indicacdo do que fazer.
Também foi alterado o comportamento a entrada da aplicacdo apés um upgrade de versao.
Anteriormente, ao entrar pela primeira vez na aplicacdo apés um upgrade, apenas aparecia o0 menu
supervisor disponivel, sendo necessario sair e voltar a entrar, para que todos os packages
autorizados na ficha ficassem disponiveis na nova versao. Agora, ao entrar pela primeira vez, ap6s o
upgrade, ficam desde logo disponibilizados todos os packages da nova versdo autorizados na ficha.

Retirar texto de Euro dos nomes dos campos
Passa a ser possivel que os campos de escudos ndo aparecam disponiveis aquando a introducao de
camposemldus e mapas. Assim os campos em euros d&Eaeirxam de
Esta funcionalidade tem um parametro para o caso de se continuar a pretender ver tudo como até
aqui.

Segunda chamada telefénica
Quando se insere uma segunda chamada de uma empresa para um destinatdrio diferente do da
primeira chamada dessa empresa, deixou de aparecer no assunto a indicacdo "1? repeticio da
chamada efectuada a.". Esta indicacdo continua a aparecer mas apenas quando se insere uma
segunda chamada da mesma empresa para o mesmo destinatario da primeira chamada.

Tabela dnica para Tabprgs

Foi criada uma nova tabela para todos os registos que sdo tabprgs (campos com a opcdo hovo
registo). A tabela chama-se DYTABLE e a sua actualizacdo é feita automaticamente pela aplicacdo
quando se entra a primeira vez com um executavel da versdao 2010. Assim nos clientes o processo é
automatico sem ser necessario qualquer procedimento extra a ndo ser entrar simplesmente na
aplicacao.

Existe depois um procedimento de actualizacdo, no que diz respeito a eliminar as tabelas que agora
se tornaram desnhecessdrias na base de dados, este procedimento esta explicado num artigo técnico
na enciclopédia. As bases de dados de demonstracdo assim como a base de dados CsDefault da
versdo 2010 ja levam esta tabela preenchida e ja ndo levam as tabelas que deixaram de ser
nhecessarias.
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Transferir configuragcées para arquivo

No processo de transferéncia para arquivo foram adicionadas novas tabelas as tabelas seleccionaveis,
sendo agora possivel transferir para arquivo as tabelas referentes a "Configuracdao de Recibos de c/c
para Clientes" TSRE, "Configuracdo de Documentos de Facturacao" TD, "Campos do utilizador"
CAMPQS, "Configuracdo de Dossiers Internos" TS.

Devido ao facto de serem tabelas de configuracdes estas sdo transferidas para o Arquivo de modo a
que a Base de Dados de histérico fique pronta para se consultar de imediato mas ndo sdo eliminadas
na Base de Dados de Origem.

Textos rdpidos para campos Memo exclusivos para ecrds
Foram acrescentadas funcionalidades aos Textos Rapidos sendo agora possivel definir o ecrd para
que o texto rapido se torne exclusivo desse ecrd. Quando ndo se define o ecrd o texto fica disponivel
para todos os ecrds. Foi também adicionado o objecto de acesso da Framework podendo-se assim
definir varios tipos de acesso a esse texto rapido, podendo assim o mesmo ser privado para um
utilizador, grupo ou perfil.
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Corporate, Advanced e Enterprise
Por modulo
Clinica

Filtros de utilizador na Agenda de Marcacées
Passou a ser possivel criar filtros de utilizador para a agenda de marcacoes, sendo assim possivel
filtrar os periodos, os especialistas e as especialidades consoante a tabela definida nos filtros.
Por exemplo, criando um filtro para a tabela "DRDV" com a expressdo "drdv.dvnome="'Fisioterapia™
filtra os periodos para a especialidade Fisioterapia.
Pode-se criar filtros para as tabelas:
DRDV - Periodos por Especialista / Especialidade
DV 8 Especialidades
DR & Especialistas

Filtros de utilizador no ecrd de Marcacées
Foi desenvolvida a funcionalidade de filtros de utilizador no ecrd de Marcacoes do clinica (SMR) sendo
possivel filtrar os especialistas, as especialidades, as marcacoes, etc.

Contabilidade

Adaptacdo ao SNC (Sistema de normalizagcdo contabilistico)
De acordo com as alteracbes necessdrias para contemplar o Novo Sistema de Normalizacdo
Contabilistica, foi criada uma rotina para servir de apoio a transicdo da contabilidade de um ano para
o outro.
Esta rotina foi criada no Mdédulo de Contabilidade nas opc¢des especiais com o nome de Grelha de
Transicdo.
Este desenvolvimento permite efectuar o documento contabilistico de abertura de saldos,
actualizando as contas no restante Software de acordo com o novo sistema.

Analisador SAFT
No menu Supervisor passa a existir mais uma opcdo chamada "Validar SAF-T-PT".
Esta opcdo abre um ecrd onde se deve indicar qual o ficheiro SAF-T-PT que se pretende verificar e o
schema fornecido pela DGCI que deve estar gravado no disco. Ao clicar em Validar, a aplicacao
verifica se o ficheiro estd de acordo com a estrutura definida no schema. Nota: ndo sdo feitas
verificacdes de valores.
Neste ecrd também se encontra o botdo "Ver Conteudo” que abre um ecrd onde se pode consultar e
imprimir os dados constantes do ficheiro. O nome das paginas corresponde a tabela a que os dados
correspondem na aplicacdo, a ordenacdo segue a mesma que se encontra no ficheiro e alguns dados
foram tratados de forma a serem mais facilmente analisados, como por exemplo a identificacdo do
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Cliente que no ficheiro aparece n.° o cliente/estabelecimento/n® de contribuinte e neste ecrd aparece
uma coluna para cada campo.

Existe ainda a possibilidade de exportar para excel, é produzido um documento em excel, no qual
constam todos os campos importados do ficheiro SAF-T-P, mesmo que estes ndo aparecam no ecra.

Arredondamentos na contabilidade
Agora, ao ter activo o parametro "Numero de decimais dos valores em euros (0 a 6) (reinstalar
triggers)" nas configuracdes de moeda e nas configuracdes da contabilidade, a aplicacdo ao integrar
os documentos, de forma manual ou online, passa a respeitar o nimero de decimais que estdo
configurados na contabilidade. Esta situacdo ocorre nos seguintes locais:
MLFACA - Integracdo dos Adiantamentos das Cessdes de Crédito;
MLFACC - Integracdo de Cessdes de Crédito;
MLFR - Integracdo de Recibos Diversos;
MLLE - Integracdo de Regularizacdes de Letras a Receber;
MLLG - Integracdo de Regularizacdes de Letras a Pagar;
MLLP - Integracdo de Movimentos de Letras a Pagar;
MLLR - Integracdo de Movimentos de Letras a Receber;
MLVR - Integracdo de Recibos de Outros Rendimentos.

Os locais com a funcdo Bimoeda, s6 sofrem alteracdo se os documentos contabilisticos tiverem
cambio ao dia, isto é, se tiverem um comportamento semelhante ao verificado nos documentos de
facturacdo, dossiers internos e compras a fornecedores.

Ano Fechado no Plano de Contas
Existe agora uma nova funcionalidade relativa ao ano de fecho do Plano de Contas, sendo que a
aplicacdo nao permite a introducdo ou a alteracdo das contas no plano, no que concerne ao ano
anterior daquele que se encontra definido no parametro "Data fechada para movimentos (exclusive)",
pois este encontra-se fechado contabilisticamente.
Esta nova funcionalidade é de extrema utilidade podendo evitar situacdes de introducao de novas
contas transformando-as em contas de movimento e as suas anteriores em contas de integracdo
(sendo que estas Ultimas poderdo conter movimentos).
De referir que, se o utilizador possuir acesso de supervisdao ao Plano de Contas, a aplicacdo mostrar-
lhe-4 uma mensagem alertando-o para a situacdo, contudo podera executar a operacao.

Botao de navegacdo no ecrd de contas contabilisticas
Foi desenvolvida a funcionalidade de navegacdo, do ecrd do plano de contas, para a ficha de cliente
ou fornecedor respectiva.
Foi criado, nas opcdes do ecrd, um botdo de navegacdo para Cliente ou Fornecedor, este sé se torna
visivel caso haja um cliente ou fornecedor com a conta em causa configurada na sua ficha.
Pode assim haver contas POC de clientes ou fornecedores sem ficha de cliente ou fornecedor
associado, pois o numero desta conta ndo é o que esta registado na ficha, ndo sendo assim possivel
a navegacao entre a conta POC e a ficha de cliente ou fornecedor.
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A navegacdo é efectuada para o ecra de clientes, fornecedores do Médulo Contabilidade.

Descricdo de Movimentos em Documentos Contabilisticos

Agora ao lancar um documento na contabilidade, se a opcdao "o descritivo é igual a abreviatura do
documento pré-definido mais o n° do doc" ndo estiver activa, ao escolher-se um documento pré-
definido com contas definidas, o texto visivel na descricdo é igual ao texto que consta na primeira
linha do lancamento.

Se a opcdo "o descritivo é igual a abreviatura do documento pré-definido mais o n° do doc" estiver
activa, ao escolher-se um documento pré-definido com contas definidas, o texto visivel na descricao
é composto pela abreviatura do documento seleccionado em conjunto com o nimero constante no
campo com o mesmo home do movimento contabilistico.

Em ambas as situacbes referidas anteriormente, a aplicacdo respeita o descritivo da primeira linha
has seguintes linhas.

Dimensdo do campo "Nome da Contad
A dimensao do campo "Nome da Conta", na tabela de Movimentos Contabilisticos (ML), passou para
55 caracteres, com o intuito de que fiqgue com a mesma dimensdao do campo "Nome da Conta" da
tabela Plano de Contas (PC).

Facilidade na alteracdo de Documentos Contabilisticos
Passou a existir uma nova funcionalidade, disponivel a partir do ecra de Introducdo de Documentos
Contabilisticos.
Ao aceder a este ecrd, e clicando no botdo "Ultimos Movimentos", aparece visivel uma listagem com
os ultimos movimentos introduzidos. Se pretender alterar um determinado movimento bastara clicar
no botdo "Alterar Documento".
Este novo botio permite aceder ao documento contabilistico seleccionado, sendo possivel
posteriormente efectuar alteracdo ao mesmo. E de referir que o utilizador ira perder a informacdo do
documento contabilistico que se encontrava em edicdo, no momento em que clicar no botdo "Ultimos
Movimentos".

Mapeamento das contas dos Mapas de Gestdo
Passa a ser possivel efectuar o mapeamento das contas do Plano de contas usadas nos mapas de
gestdo. Este desenvolvimento vem permitir aos utilizadores terem contas diferentes das que se
encontram nos mapas de gestdo enviados por defeito pela PHC, para que o mapa funcione sempre.
Para fazer isso foi criada uma tabela de mapeamento das contas dos mapas de gestdo para as contas
do plano de contas.
A partir de agora as exportacdes e importacdes de mapas de gestdo vao levar a tabela de
mapeamento chamada "Tabela de Mapeamento". Na importacdo dos mapas de gestdo se existir a
tabela de mapeamento a aplicacdo vai importar esses dados e depois vai criar mapeamentos para os
anos que existirem na base de dados.
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Nova op-«o0o O6Actualizar valores nos Mapas Recapi tul a

Agora na opcdo "Actualizacdo de movimentos a partir do plano de contas”, do ecra de Plano de
Contas, existe uma nova funcionalidade.

Esta opcdo, denominada por "Actualiza Valores dos mapas recapitulativos”, permite actualizar o
nimero de contribuinte e o valor de determinado movimento contabilistico que seja alterado, e que
esteja configurado para ser reflectido em mapas recapitulativos. O comportamento desta nova
funcionalidade actualizard sempre o valor, ainda que o numero de contribuinte do movimento
contabilistico ndo se altere, relativamente ao niimero que se encontra no registo do plano de contas.

Ordenagdo da listagem de movimentos de VA
No ecra da declaracdo periddica de IVA, é possivel visualizar uma listagem com os movimentos das
contas por células de IVA. Essa listagem passou a ser ordenada por conta e respectiva data.

Pardametro "Data fechada” renomeado
Foi renomeado o parametro de Contabilidade "Data fechada para movimentos (exclusive)" para "Data
fechada", e adicionada uma descricdo (ajuda), a qual menciona que a data fechada "define a Data
fechada para movimentos (exclusive) assim como o ano fechado (inclusive) para o plano de contas, o
que representa que ndo serd possivel fazer alteracdes a planos de contas desse ano e anos
anteriores."

Reembolso de IVA: deteccdo de falhas
No ecrd de reembolso de IVA ao executar a sua preparacdo, por vezes aparece a mensagem "Existem
documentos sem o n° contribuinte e n° liquidacdo preenchidoé Agora é possivel determinar os
documentos sem n° contribuinte ou sem n° liquidacdo, pois ao executar a preparacdo de reembolso
de IVA, no caso de existirem documentos nas condicdes referidas, surge o ecra de documentos com
faltas de preenchimento, onde constam o n° lancamento, o documento e o didrio a que respeita.

Contabilidade, Gestdo
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Ndo cria plano de contas para modulos que ndo existem
Quando ndo se tem o médulo de Letras validado, deixa de surgir no ecra de clientes e no ecrda de
fornecedores as contas contabilisticas relativas a Letras. Esses campos também deixam de ser
preenchidos automaticamente nas tabelas de Clientes e de Fornecedores na Base de Dados.
Quando ndo se tem o médulo de Factoring validado, deixa de surgir no ecra de clientes as contas
contabilisticas relativas a Factoring. Esses campos também deixam de ser preenchidos
automaticamente na tabela de Clientes na Base de Dados.
A gravacdo de clientes e fornecedores nestas situacoes fica bastante mais rapida.

Do lado da contabilidade, nestas situacées ndao sao criadas as contas ao gravar um cliente ou um
fornecedor quando se tem a criacdo de contas de clientes ou de fornecedores na contabilidade on-
line.

De notar que ao integrar contas de clientes ou de fornecedores a partir da contabilidade, as contas
sdo sempre criadas tendo ou ndo os mdédulos de Letras e Factoring validados. No entanto, se os
modulos ndo estavam validados ao introduzir clientes ou fornecedores, as contas ndo estdao
preenchidas nas tabelas de clientes e de fornecedores pelo que ndo serdo criadas quaisquer contas
na contabilidade relativas a esses moédulos.

Pardmetro de Pro-Rata renomeado
Foi alterada a designacdo do parametro geral de contabilidade "% de Pro-Rata" para "Percentagem de
Pro-Rata".

CRM Comercial

Alteracdo do tamanho do campo Localidade em Contactos
Foi alterado o tamanho do campo "Localidade" na tabela de "Contactos" de 37 Caracteres para 43.

Campo "Tipo” de Contacto no Ecrd de Visitas

Existe uma nova funcionalidade relativa ao campo tabela "Tipo" de contacto, definido nos parametros
de Contactos do Programa CRM Comercial (Nome da tabela 2 (Tipo)). Agora é possivel, através do
preenchimento do campo "Tipo" no ecra de Contactos, que a informacdo deste mesmo fique visivel
no Ecra de Visitas, ndo sendo mais necessario o seu preenchimento, permitindo a sua actualizacdo
sempre que cria uma nova visita.

O preenchimento deste campo é de grande importancia no que concerne, por exemplo, a realizacao
de andlises.

Ecrd de Campanhas: novos campos para datas
No cabecalho do ecrd de campanhas passou a ser possivel definir, para fins informativos, as datas de
inicio e fim da campanha, bem como indicar se a mesma se encontra encerrada.
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Também passou a ser possivel, através da opcdo de comunicacdo, a partir de um cliente potencial, de
um contacto ou de uma pessoa, a visualizacdo das campanhas dirigidas a esse mesmo cliente
potencial, contacto ou pessoa.

Novo campo no ecrd de pessoas
No ecra de Pessoas passa a existir o campo com o titulo Sexo que permite definir o sexo da pessoa.

CRM Comercial, Gestdo

Anadlises de Clientes e fornecedores
As andlises de Dossiers (Andlise de encomendas (CL e FL), de encomendas de clientes sem
encomendas a fornecedores (ndo pré cativadas) e Monitor de cativacdo de stock) passam a ndo estar
disponiveis para quem tem apenas CRM e Supervisor.
Agora essas opcOes passam a estar disponiveis quando se entra com Gestdo, Suporte, Clientes ou
Terceiros.

Tabelas de Precos — % sobre outra tabela
Nas tabelas de precos, ao escolher o tipo de preco "% sobre outra tabela", passou a ser possivel
definir uma percentagem para além de ja ser possivel escolher a outra tabela, a fim de ndo so ir
buscar o valor da outra tabela relacionada, mas também poder aplicar a percentagem escolhida.
Por exemplo:
Se para uma tabela A configurar a referéncia XPTO para ir buscar 60% do valor a tabela B e na tabela B
tiver a refer°ncia XPTO c omaouutilizar aal tabela dei prexos ddeo valoro G
apresentado para a refer°ncia XPTO ser8§8 de 600.

Documentos Electronicos

Novo Médulo de Documentos Electronicos
Os médulos Factura Electrénica e EDI passam a ser um s6 mddulo com a designacdo de Documentos
Electrénicos.
O separador dos parametros do EDI que tinha a designacdo "Mddulo de Ligacdo EDI" foi renomeado
para "EDI".
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Factoring

Diversas Melhorias

No ecrd Integracao de cessoes de crédito (MLFACC) e no ecrd de Integracdao de adiantamentos das
cessoOes de crédito (MLFACA) foi criado um botdo que da a listagem dos documentos para integracao;
Nos documentos contabilisticos (SDO) ao clicar na opcao de ver documento que deu origem, agora
navega para a cessao de crédito e para os adiantamentos das cessodes de crédito respectivos.

O numero do documento contabilistico de uma integracdo de cessdes de crédito é preenchido com o
valor do campo Cessdo (do ecrd da cessdo de crédito) ou com o Numero a introduzir na respectiva
caixa de texto do ecrd de integracdo, dependendo da opcdo onde se define se é criado apenas um
documento para toda a integracdo ou se é criado um documento para cada cessao.

Nova validacdo da Cessdo de Crédito do Factoring
Foi desenvolvida uma validacdo que no momento da gravacdo da Cessdao de Crédito a aplicacao
verifica se o devedor em questdo faz parte do contrato.

Formacgdao

Data de exame nas avaliagées
Se introduzir um novo registo no ecrd de Avaliagcbes, preencher o campo "Utilizador", preencher o
campo "Coédigo do Exame" e preencher o campo "Local", verificava-se que automaticamente era
preenchido o campo "Data". Esta data estava a ser preenchida com a data de inicio do médulo.
Foi alterado, o campo "Data" passa a ser preenchido com a Data de Fim do Médulo.
No botdo lista do campo "Local" foi alterada a designacdo da coluna "Data" para "Data de Inicio" e foi
acrescentada a coluna "Data de Fim" para que a listagem contenha informacdo mais clara para o
utilizador.

Gestdo

Agenda de divida de clientes com muitos registos
Se a analise "Agenda de dividas de clientes” retornar mais do que 9100 registos, a mesma passou a
ser mostrada ao utilizador num browlist.

Alteracdo do nome de pardmetros
Foram alteradas as seguintes descricdes nos parametros de Compras:
"Qdo Lanca compra actualiza os pr. venda em funcdo do pr. custo ponderado”;
"Qdo Lanca compra actualiza os pr. venda em funcao do pr. custo tabela”;
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"Qdo Lanca compra actualiza os pr. venda em funcao do ultimo pr. custo”.

Estas descricOes passaram para:

"Quando Lanca compra actualiza os pr. venda em funcao do pr. custo ponderado”;
"Quando Lanca compra actualiza os pr. venda em funcdo do pr. custo tabelad";
"Quando Lanca compra actualiza os pr. venda em funcdo do ultimo pr. custo”.

Alteracdo de referéncias de stock jd incluidas em documentos
No ecrd de Stocks e Servicos deixa de ser possivel alterar a referéncia de um artigo que ja tinha sido
incluido em Dossiers Internos, Documentos de Facturacdo e/ou Compras.

Anadlise Anual de Compras por Data Original
Agora, na Analise Anual das Compras foi disponibilizada uma nova opcdo, permitindo mostrar os
resultados da analise por data original do documento. Ja era possivel, nesta analise, filtrar os
documentos por data interna ou por data original, mas a data usada para o calculo do valor das
compras era sempre a data interna do documento.
Por exemplo, o valor de um documento com data interna de 05.02.2009 e data original de
05.01.2009, era sempre considerado para o més 02.
Agora, com a nova opcdo "mostrar resultados por data original do documento", é possivel escolher
qual a data a ser considerada na analise, podendo no exemplo dado, o valor do documento ser
também considerado na andlise para o més 01.

Alteracdo de nome do campo Base de incidéncia de IVA
Foi alterado na tabela FO "Compras a Fornecedores”, o nome do campo "Incidéncia do IVA nos artigos
NAO servicos" para "Valor dos artigos NAO servicos".
Este campo esta disponivel para os mapas definidos no ecra de compras.

Aumento do campo Numero de Vendedor
Agora, no ecrd de "Pagamentos de comissdes" (SVZ) o campo numero, correspondente ao vendedor
seleccionado passou a ser apenas de leitura, ndo sendo possivel altera-lo.

Botao de Procura de Registo na lista de documentos a regularizar
Foram criadas novas funcionalidades na procura de campos e na ordenacdo por coluna na lista de
documentos a regularizar, quer para os recibos de c/c de clientes, quer para os pagamentos a
fornecedores, assim como na lista de titulos de clientes ndo depositados, que se acede através do
ecrd de taldes de deposito.
Para realizar estas pesquisas foi disponibilizado um botdo de procura, no lado esquerdo da lista,
sendo possivel seleccionar o campo e o respectivo valor a procurar.
A ordenacao das colunas funciona com clique no cabecalho com o nome da respectiva coluna.
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Calculo de Diferenca Cambial nas Compras
Foi criado o parametro de Compras «Utiliza a Data Original da compra para calculo do cambio (vs.
Data Interna)», que permite configurar a aplicacdo para que passe a utilizar a data interna dos
Documentos de Compra, para calcular o valor do cambio.

Coluna para unidade no ecrd de inventdrio fisico
Na grelha de Inventario Fisico por Referéncia e Armazém, presente no ecrd de Inventario Fisico,
passou a ser possivel visualizar o campo unidade. Este campo é incluido e exportado / importado
nos relatorios.

Coluna de referéncia no ecrda de composicao de artigos
No ecra de stocks e servicos ao clicar no botao "Produtos Compostos"”, abre o ecra de composicao de
artigos. Ao premir o botdo para adicionar uma linha na grelha, o focus do cursor fica posicionado na
coluna da referéncia, sendo possivel escrever de imediato.

Confirmag¢do na Aprovacdo de compras
Agora, no ecrd de compras a fornecedores, aquando da aprovacdo da mesma, o utilizador nao é
questionado acerca da sua aprovacdo pois, ainda que ocorra um lapso, o mesmo podera ser
rectificado, bastando para tal retirar o clique de aprovacdo, anulando-a desta forma.

Cddigos de Movimento de Conta Corrente
No ecra de Compras ao fazer o clique direito no campo do documento passou a ir para o cédigo de
conta corrente correcto.

Dimensdo do Campo de IVA
Agora, torna-se possivel seleccionar qualquer posicdo na lista de IVA, sem que apareca o scroll
vertical, devido ao facto da dimensao do campo de IVA ter sido aumentado nos documentos de
facturacdo, documentos de compras e dossiers internos.

Dossier de transferéncia
O Trigger de Update das linhas de Dossier Internos (Bl) foi alterado para garantir uma melhor
performance na gravacdo de Dossiers Internos de transferéncia entre armazéns.
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Ecrd de impressdo automdtico nos pagamentos a fornecedores
Foi desenvolvida a possibilidade de automaticamente aparecer o ecrd de impressao apos processado
o0 pagamento a fornecedores (PO) tal como acontece com os Recibos de Clientes.
Foi criado um parametro na seccdo de pagamentos com a descricio "Ao gravar um pagamento
pergunta se quer imprimir" para controlar se fica ou ndo activa a funcionalidade.

Emissdo de recibos automaticamente para documentos de facturagcdo com multi-pagamento
Passa a ser possivel emitir recibos automaticamente, ao gravar a introducdo de Documentos de
Facturacdo com Multi-Pagamento, para tipos de Documentos de Facturacdo configurados como «ao
gravar pergunta se quer emitir recibo».

Apods a indicacdo do utilizador, sdo automaticamente emitidos recibos de acordo com a informacao
do Multi-Pagamento do documento.

Impressdo das varidveis em andlises de dividas de clientes e fornecedores
Existe um novo comportamento aquando da impressao dos mapas de Agenda de Dividas Clientes,
Monitor de Controlo de Dividas Clientes, Agenda de Dividas Fornecedores e Monitor de Controlo de
Dividas Fornecedores, pois, ao se seleccionar a opcao "impressao com filtro", sdo impressos os
valores das varidveis inseridas nos filtros, de forma a ser mais facil a visualizacdo e a percepcdo da
analise em si.

Multi-Pagamento nas condi¢ées de pagamento
Na tabela de Condicoes de Pagamento, foi acrescentada a possibilidade de definir Multi-Pagamento.
Assim, é possivel, para um registo de Condicées de Pagamento, acrescentar linhas correspondentes
ao pagamento particionado do documento a que esse tipo de Condicdes de Pagamento seja
associado, ou seja, é possivel indicar o n° de dias e respectiva percentagem a abater. E também
possivel indicar se o pagamento é feito com Titulos pré-datados.
Ao associar um tipo de Condicdes de Pagamento com Multi-Pagamento, a um Documento de
Facturacdo ou um Documento de Compra, esse documento é automaticamente marcado como Multi-
Pagamento e automaticamente preenchido o Multi-Pagamento, de acordo com a definicdo no tipo de
Condicoes de Pagamento, ou seja, o valor do documento é distribuido tendo em conta as
percentagens de abate definidas nas linhas de Multi-Pagamento das Condicdes de Pagamento
escolhidas para o documento.
Nos documentos de facturacdo, tal como ja acontece com o Multi-Pagamento manual, o valor a
distribuir é o valor total do documento subtraido do valor de regularizacdes.
Tal como ja acontece com o Multi-Pagamento manual, o ecra de Multi-Pagamento sé aparece
aquando da gravacdo do documento.
Quando ¢é alterado o valor do documento, sdo automaticamente ajustados os valores de Multi-
Pagamento.
Apos qualquer alteracdo efectuada no ecrd de Multi-Pagamento (seja o valor da entrada, o n° de
pagamentos, a periodicidade, data ou qualquer valor), perde a ligacdo do Multi-Pagamento ao tipo de
Condicoes de Pagamento que |he deu origem. Nessa altura, o comportamento passa a ser o normal,
na definicdo de Multi-Pagamento manual.
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Melhoria na configuracdo da Tabela de Precos
No ecrd Tabela de Precos, a opcdo das linhas "Importar da tabela de artigos" passou a importar novos
campos da tabela de stocks: Preco fixo e Tipo de preco.

Nova coluna (Designacdo de Artigo) em andlise
Existe uma nova funcionalidade na analise de encomendas de cliente sem encomenda de fornecedor
(ndo pré-cativadas). Esta analise, que se encontra nas opcdes diversas do ecrd de clientes, possui
agora uma nova coluna, referente a designacdo do artigo, de forma a permitir ao utilizador uma
forma mais facil de analise.

Novo ecrd para Taxas de IVA
Foi desenvolvido o ecrd de taxas de IVA estando disponivel no menu tabelas. Este ecrda assume por
defeito as taxas de IVA existentes nos parametros e ndo permite adicionar/apagar taxas de IVA mas
sim alterar os registos.
Os parametros que existiam na facturacdo, compras e stocks e servicos deixaram de existir, sendo as
respectivas taxas de IVA definidas agora na nova tabela de Taxas de IVA.
Esta opcdo estd disponivel para os moédulos: Gestdo, POS Back e na gama Corporate Clientes e
Terceiros.

Nova opgao na andlise de Saldos de Conta corrente por Idade
Foi disponibilizada mais uma opcdo no ecrd de Analise de Saldos de Conta corrente por Idade de
Fornecedores (FLSALDO), a qual permite que se utilize a data original do documento em vez da data
interna do mesmo. Foi criada mais uma opc¢do no grupo de op¢des "Calcular" onde se define as datas
a usar na seleccdo de documentos, com o nome "Por data de emissdo original".

Ordenacdo e tamanho das colunas

Passou a ser possivel guardar a ordenacdo e os tamanhos das colunas relativos aos documentos para
regularizar (o ecrd "RECCLST" no caso de documentos a regularizar de clientes, e o ecra "POFCLST" no
caso de documentos a regularizar a fornecedores), sendo estes acedidos através do botdo "Introduzir
movimentos de conta corrente, presentes nos ecrds de Recibos de conta corrente para clientes (SRE) e
de Pagamentos a fornecedores (SPO). Com esta nova funcionalidade também a ordenacdo e os
tamanhos das colunas relativos aos recibos de clientes (ecrda SRE) e aos pagamentos a fornecedores
(SPO) sdo guardados.
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Ordem das colunas nos documentos
Quando se acede aos ecras de Dossiers Internos e Documentos de Facturacao, a partir do navegador,
a aplicacdo passou a guardar as alteracdes efectuadas pelo utilizador nas posicées e tamanhos das
colunas, por tipo de documento.

Promogées em Produtos Compostos

Ao calcular promocoes em produtos compostos, eram adicionados os componentes do produto
composto, aquando da execucdo de um documento de facturacdo. Por exemplo, ao se ter o produto
A (produto composto), o qual era composto pelo produto B (componente), em que para o produto A
estivesse associada uma promocao do tipo "Na compra de 2 unidades oferece-se 1 unidade”, a rotina
de promocdo adicionava o componente de oferta (produto B) duas vezes no documento de
facturacao, ndo tendo em conta que o produto alvo da promocdo era o produto A.

Agora, ao se inserir num documento de facturacdo o produto A (produto alvo da promocdo), o
produto B (componente do produto A) é adicionado uma vez, como fazendo parte do produto
composto oferecido.

Rapell Vs Custo de Stocks
Passa a existir o parametro de Compras «Data dos movimentos de rappel é a data do documento
original». A activacdo deste parametro significa que, na Emissdo Automatica de Rappel a
Fornecedores, sdo geradas tantas linhas quantas as diferentes datas dos documentos de origem.
Essa situacao permite que os movimentos gerados pelos documentos emitidos, a partir da Emissao
Automatica de Rappel de Fornecedores, fiqguem com a data dos documentos originais, o que permite
também que o calculo do Preco de Custo Ponderado dos artigos envolvidos, seja feito tendo em conta
a ordem cronolégica dos documentos.
Naturalmente, o utilizador deve ter o cuidado de ndo incluir documentos de anos fiscais diferentes,
para ndo comprometer os dados da Contabilidade.

Recibo de Cliente com Vdrios Cheques
Passou a ser possivel associar mais do que um cheque/titulo a um Recibo para Cliente.
No ecr« de regulariza-«o r8pida de documentos a op-«o0
documento de origem ndo tenha ja um titulo associado e ndo tenha multi-pagamento.

Transferéncias Bancdrias de Pagamentos a Fornecedores
Agora, ao efectuar o Processamento de Transferéncias Bancarias de Pagamento a Fornecedores,
existe uma nova funcionalidade para pagamentos com dois locais de tesouraria distintos, sendo que,
ao observar ou ao exportar o ficheiro, este passa a mostrar o valor do primeiro local de tesouraria
(somado do valor dos Documentos de Tesouraria associados).
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Tamanho do Cédigos de barras
O tamanho do campo cédigo que se encontra nos artigos e nos cédigos de barras alternativos, foi
alterado para 40 caracteres.

Zona de clientes no ecrd de vendedores
No ecrd de vendedores, pagina "Outros Dados", existe uma grelha que permite definir a
correspondéncia "Zona do Cliente" e "Nome do Fornecedor". No campo da zona do cliente ao escolher
"Novo Registo..." abre um ecra permitindo digitar o nome da zona de cliente.

Gestdo, Ocupagcdo

Modulo de ocupacao hordria
A gestdao da ocupacdo passa a poder ser por horas.
Para isso foi criado o parametro "A ocupacdo é em horas" ao activar este pardmetro a gestio de
ocupacdo é exclusivamente em horas, sendo a mesma gerida por tabelas préprias de Reservas e
Estadias, deixando os Dossiers Internos de ter os campos referentes a ocupacdo na pagina 'Outras
Integracoes'.
Passa a existir uma tabela de periodos disponiveis e indisponiveis, esta tabela é acedida a partir do
ecrd de quartos, e é onde o utilizador vai definir as horas e os dias para os quais o quarto vai estar
disponivel ou nao.
Foi criada também uma tabela de reservas. Esta tabela além dos campos referentes ao periodo a que
se refere tem também os campos referentes ao cliente, a entidade, a referéncia de stock que vai ser
utilizada na facturacdo da reserva e o valor da mesma. Esta referéncia por defeito é a que estiver
definida na ficha do quarto podendo o ser alterada pelo utilizador. O valor é o que estiver definido na
ficha do artigo podendo o utilizador alterar pelo valor que quiser.
Neste ecra é possivel transformar a reserva em estadias, facturar a reserva, e consultar a agenda de
ocupacao.
E possivel do ecra de reservas consultar a estadia referente a reserva que estamos a consultar.
Passou a existir também uma tabela para as Estadias, cuja manutencdo é feita no ecrda com o mesmo
nome.
Este ecrda permite criar estadias baseadas em reservas ja criadas ou alterar estadias previamente
transformadas pelo botdo de transformar reservas em estadias existentes no ecra de reservas.
E também possivel consultar a agenda de ocupacdo a partir deste ecra.
A agenda de ocupacdo é o ecrd onde o utilizador pode ver os periodos, reservas e/ou estadias de
todos ou s6 de um quarto, em cada dia que seleccionar no calendario.
Existem 3 opcdes por baixo da caixa de seleccdo do quarto para que o utilizador escolha o que quer
visualizar na lista.
Se o utilizador der duplo clique na agenda e o registo corresponder a um periodo livre é aberto o
ecrd de reservas para que o utilizador possa introduzir uma reserva para o periodo seleccionada, se
corresponder a uma reserva surge um menu para que o utilizador possa consultar a reserva,
transforma-la em estadia ou factura-la se estiver em condicdes de o fazer.
Se o registo corresponder a uma estadia o utilizador pode consultar o registo ou facturar a estadia.
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Existem varios botdes na parte inferior da agenda, um para consultar/criar periodos livres, um para
configurar as cores da lista, um para se configurar os campos visiveis na lista que contém a
informacdao das reservas/estadias (que se encontra por baixo do calenddario), e um botdo para
facturar registos.

Este Ultimo botdao apresenta ao utilizador uma lista de registos, reservas e/ou estadias que estejam
nas condi¢cbes para serem facturadas, do dia seleccionado na agenda. Ao utilizador apareceram
reservas e/ou estadias conforme as opcdes que o utilizador tenha seleccionadas nas opcoes que se
encontram por baixo da caixa de seleccdo dos quartos.

Existe um botdo com o titulo "Reservas" que permite a criacio automatica de reservas para um
periodo escolhido pelo utilizador, estas marcacdoes s6 sdo gravadas se ndo existir nenhum conflito
que impeca a sua criacdo, no campo "observacoes" das reservas fica o seguinte texto "Reserva criada
automaticamente a partir da agenda de ocupacao.”

Por baixo da lista existe uma opcao "Ao facturar cria um sé documento por cliente" para o utilizador
indicar se vai ser criado um documento de facturacdo por cada registo seleccionado ou se vai ser
criado um documento por cliente agrupando no mesmo as varias reservas/estadias seleccionadas.

O documento de facturacdo utilizado é definido nos pardmetros na pasta da ocupacdo, o parametro
tem a seguinte designacdo "Tipo de documento de facturacdo a emitir para as reservas e estadias”,
tal como diz a ajuda no parametro "Este documento s6 é utilizado quando se factura a partir da
agenda de ocupacdo".

E possivel também ver se existem dias com periodos disponiveis em cada dia do més seleccionado,
bastante para isso o utilizador utilizar o botdo para esse efeito que estd do lado esquerdo do
calendario.

No ecra de quartos e nas andlises da aplicacdo existe uma andlise intitulada "Analise global de
ocupagdo"”, nesta a analise o utilizador pode ver o que existe em reservas e estadias para um
intervalo de datas e um intervalo de horas.

Se todos os periodos entre as horas escolhidas estiverem disponiveis, o dia no calendario surgira
com a cor definida para os periodos livres. Se aos periodos todos corresponderem estadias entdo
surgira a cor definida para as estadias, se existir uma reserva sera a cor da reserva a surgir.

Foi criada mais uma pagina na emissdo automatica de facturacdo para que o utilizador possa facturar
automaticamente as reservas e as estadias. O utilizador pode seleccionar o que quer facturar, o
intervalo de datas e definir um filtro para cada tabela.

Reservas versus estadias
Na gestdo de Ocupacdo, para além da introducdo manual da ocupacdo também passou a ser possivel
copiar dossiers de Reservas para dossiers de Estadia.
Em ambos os casos os dados da Estadia aparecem correctamente identificados na Analise Global de
Ocupacao.

Imobilizado, Gestdo
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Bem com Pro-Rata
Foi desenvolvido o calculo do Pro-Rata aquando o lancamento da compra de um bem de imobilizado,
sendo este actualizado na tabela de bens (BE) com o calculo do valor de aquisicio do bem sem IVA
mais o Pro-Rata do IVA.
Para um bem de custo 10000 -matande 24biasobreacx walordde VA sera
actualizado na tabela de bens com um valor de aquisi- «

Introdugdo de um bem de imobilizado através de uma compra
Na introducdo de um bem de imobilizado, através de um documento de compra, caso os parametros
"Utiliza os centros de custo da contabilidade em todo o software" (Configuracdo Geral) e "Utiliza
centro analitico nas linhas" (Compras) estiverem activos, a informacdo constante no centro de custo
das linhas do documento de compra, passa a ser actualizada na ficha do bem respectivo.

Imobilizado, Gestdo, Clinica, Pessoal

Aumentar o campo Bilhete de Identidade
Foi alterado o tamanho do campo N° do Bilhete de Identidade, para 20 caracteres, nos seguintes
ecras e respectivas tabelas:
- Paciente 8 Clinica
- Cliente 8 Gestao
- Fornecedor 8 Gestao
- Entidades & Imobilizado
- Funcionario & Pessoal.

Integragcdo com Millennium BCP

Integracdo com Webservices Millennium
Esta funcionalidade permite no ecra da Conta de tesouraria consultar on-line os saldos e movimentos
da conta e no ecrd de Reconciliacdo Automatica de Movimentos de Tesouraria importar movimentos
on-line.
Nos ecrds de Pagamentos a Fornecedores e Adiantamentos a Fornecedores, é disponibilizado um
botdo para que possa ser executada uma transferéncia pontual. Ap6s a execucdo da transferéncia é
dada a hipotese ao utilizador de processar o pagamento.
E ainda possivel enviar ficheiros PS2 para o banco, verificar que ficheiros de retorno estio disponiveis
e receber ficheiros de retorno.
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Letras

Aumento do Campo do niimero de Letra
No ecrd Letras a Pagar (SLP) e no ecra Letras a receber (SLR) ao aceder ao botdo Fornecedor ou
Cliente, o campo n° de letra apresentado no ecrad passou a contemplar 10 caracteres.

Navegar em registos de Letras
Agora, nos ecras de Letras a Pagar e de Letras a Receber, ao pesquisar registos por um
fornecedor/cliente respectivamente, é apresentada uma lista com os mesmos, e ao seleccionar um
desses registos, eliminando-o posteriormente, a aplicacdo permite a navegacdo para os restantes
registos, apresentados na listagem, desse fornecedor/cliente.

Pessoal

Actualizar recibos a partir da ficha
A opcao diversa "Actualizar os recibos com os dados do funcionario" do ecrd de Funciondrios, passou
a ter em conta a alteracdo ao campo "Zona p/ decl. ret IRS".
Se no proéprio ecrd de Funcionarios alterar esse campo, ao gravar a alteracdo é perguntado se deseja
actualizar os recibos do funciondrio e a partir de que data.
No ecrd de Outros Profissionais, se alterar o campo "Zona p/ decl. ret IRS" de um profissional, ao
gravar passou a ser perguntado se deseja actualizar os respectivos recibos e a partir de que data.

Campos no ecrd de Funciondrios
Nos separadores "Classificacdo" e "Dados oficiais e bancdrios", no ecrd de funcionarios, ao realizar
clique direito nos campos "Local de Trabalho", "Seguradora” e "Banco" respectivamente, o ecrd de
manutencdo de tabelas foi alterado, para que os respectivos titulos se tornarem totalmente visiveis.

Ecrd Manutencdo de Outros Profissionais
Os titulos dos ecrds de manutencao de tabelas do Ecra de Outros Profissionais, quando se clica com o
botdo direito sobre os campos "Actividade", na pagina Dados Principais e o campo "Banco”, na pagina
"Outros Dados", foram redimensionados.

Filtro no ecrd de aprovagdo de férias
Foi desenvolvido um filtro de funcionario no ecrd de Aprovacdo de Férias (SFPFLT) para se poder
filtrar as aprovacdes por funcionario.
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Foi também redesenhado o ecrd de Aprovacdo de Férias (SFPFLT), estando agora sempre visivel os
campos de seleccdo de datas e de ano havendo agora a opcdo de activar ou desactivar os campos
consoante seleccionado pelo utilizador.

Horas de formacdo profissional com decimais
No cadastro do Balanco Social ao escolher "Formacdo Profissional”, no campo "nimero de horas da
accdo" passou a ser possivel colocar 2 casas decimais permitindo assim meias horas.

Inactivo nos codigos de vencimento
Foi desenvolvida a funcionalidade que permite colocar como inactivos os cédigos de vencimento.
No ecrd de cédigos de vencimento é possivel colocar como inactivo e assim ja ndo aparece nas listas
de seleccdo de codigos de movimento apesar de continuarem a ser usados para calculos nos registos
configurados com o respectivo cddigo.

Validagdo de faltas com datas em branco
No ecra de marcacdo das minhas faltas foi desenvolvida uma validacdo da data de inicio e de fim da
falta ndo sendo assim possivel gravar o registo de falta sem preencher ambas as datas.

POS

Acertos de descontos financeiros em valor

Foi desenvolvida uma nova funcionalidade para POS Front, POS Touch e Restauracdo, que permite o
desconto financeiro em valor quando adicionado ao valor final do documento coincida com o valor do
documento original. Anteriormente, quando se realizava um desconto financeiro em valor, por vezes
o valor do desconto adicionado ao valor final do documento original ndo coincidia com o valor total
do documento original.

Com esta nova funcionalidade o valor da diferenca, que eventualmente ocorra, é automaticamente
lancado como acerto do documento, e assim o valor do documento visivel para o utilizador é o valor
final do documento com o acerto.

Ecrds em memodria nas Integragées com POS
Apos efectuar a exportacdo ou importacdo de dados das lojas/sede, passou a ser possivel aceder aos
ecrds correspondentes as tabelas cujos dados se exportaram ou importaram, mesmo que o0s
respectivos ecras estejam em memoria.
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Facturacdo de Artigo com N° Série
No ecra de facturacdo, no POS Front, ao se introduzir um equipamento (artigo com n° de série),
clicando no botdo de equipamento, o cursor coloca-se imediatamente no campo para insercdao do(s)
respectivo(s) n° série.

Tecla para impressdo rdpida da venda
Passa a estar disponivel o parametro "Tecla de utilizador para efectuar a impressao durante a venda"
nos parametros do POS.
Este parametro deve ser preenchido com a tecla de utilizador que o utilizador pretende que seja
usada para efectuar a impressdo durante a venda. Se esse parametro estiver preenchido, entdo no
momento em que a aplicacdo vai efectuar a impressio da venda, em vez de executar o cédigo
standard, apenas executa a tecla referida.

Tabela de Pre¢os no POS Front
Estando activo o parametro "Utiliza tabelas de precos em vez da tabela de artigos" em Clientes e
Contactos do programa de CRM Comercial, ao entrar no POS Front, e alterando a tabela de pregos, no
separador "dados do documentos”, ao inserir ou alterar uma referéncia numa linha, a aplicacao
verifica sempre a tabela de precos definida no separador.

Tesouraria resumida no POS
Esta funcionalidade vai fazer com que os lancamentos nos movimentos de tesouraria apenas sejam
realizados aquando o fecho de caixa.
Para isso foram criados os parametros "Utiliza tesouraria resumida (reinstalar triggers)" e
"Classificacdo de tesouraria a utilizar quando se utiliza tesouraria resumida”.
Se activar o parametro "Utiliza tesouraria resumida (reinstalar triggers)" vai fazer com que os
lancamentos nos movimentos de tesouraria sejam efectuados apenas no fecho de caixa (em vez de
serem efectuados aquando da gravacao do documento de facturacdo) e pelos totais declarados nos
modos de pagamento. Ou seja, vai ser criado um movimento de tesouraria por cada modo de
pagamento que tiver valor no fecho de caixa e por moeda.
Os lancamentos vdo ficar com a classificacdo definida no parametro "Classificacdo de tesouraria a
utilizar quando se utiliza tesouraria resumida”.
Se a opcdo "Obriga ao registo da causa provavel das sangrias encontradas no fecho de caixa" estiver
activa no Terminal de Vendas, o software cria um movimento para cada modo de pagamento com
valor diferente de zero, cria um movimento do valor em dinheiro mais o valor do acerto e ainda cria
outro movimento com o valor do acerto.
Se a opcado "Obriga ao registo da causa provavel das sangrias encontradas no fecho de caixa" estiver
inactiva no Terminal de Vendas, o software cria um movimento para cada modo de pagamento com
valor diferente de zero.

Além disso também foi desenvolvido o seguinte:
. Foi criado o campo exportado nas caixas;
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Foi criado o acesso nas opcdes genéricas do POS "Ndao permite Alterar/Apagar Caixas ja
Exportadas”;
. Foi alterada a exportacdo das caixas (e dos fechos de caixas respectivos) das lojas para a sede.
Agora passou a existir uma opcdo para que o utilizador exporte as caixas (e os fechos de caixa
respectivos). As caixas exportadas sdo todas as que tiverem fechadas e ainda ndo tenham sido
exportadas.
. As importacdes na sede também sofreram alteracdes para que o utilizador possa escolher se quer
importar as caixas e os fechos de caixa exportados pelas lojas.

Projecto

Ordem das linhas das tarefas de planeamento
Foi adicionado um campo "lordem" (Ordem da linha) a tabela Tarefas de Planeamento (OPT) para se
poder definir a ordem das linhas aquando da criacdo de IDU’s que apresentam tarefas de
planeamento de projectos. O campo lordem é passado aquando da passagem das linhas de um
dossier interno para Itens de planeamento de projecto ficando a ordem como estava no dossier
interno original.
Sempre que a ordem das linhas no dossier interno forem alteradas, a alteracdo é actualizada para a
tabela Tarefas de Planeamento (OPT).
Este campo ndo interfere em nada na aplicacdo e serve apenas para se poder ordenar as tarefas de
planeamento em IDUs.
E necessario correr a instalacdo e manutencio sem opcdes na tabela Tarefas de Planeamento (OPT) e
com a opcao de recriar triggers na tabela Linhas de Dossiers Internos (Bl).

Retirar custos a orcamentos nas compras
Agora, ao configurar os cédigos de conta corrente com a activacdo do pardmetro "E um documento
de Custos de Orcamentos" fica disponivel no separador processos, do dossier interno, o parametro
"Retira custos ao documento de Custos de Orcamentos".
Antes deste desenvolvimento, para retirar custos a um documento de custos de Orcamentos, era
necessario lancar valores negativos. Com esta nova funcionalidade, este parametro permite fazer face
a situacdo de lancamento de documentos de compra, de forma a estes custos sejam subtraidos aos
documentos de custos de Orcamentos, sem que haja a necessidade de recorrer ao lancamento de
valores negativos.
Os documentos de custos de orcamentos tém influéncia nas seguintes analises:
- Monitor de custos (no ecrd de Processos, ao clicar no botdao "Documento” e seleccionar "Consultar o
resumo de custos ligados a este Processo");
- Cronogramas financeiros (nomeadamente, o cronograma de custos reais);
- Mapa de Posicoes;
- Mapa de Subempreitadas;
- Andlise de obras em curso;
- Dossiers internos (nas opcdes das linhas seleccionar "Apresentar as custos reais associados a
linha").
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Recibos de Adiantamento para Clientes
Foi desenvolvida uma nova funcionalidade relativamente aos campos Processo e (Sub) Processo,
presentes no separador "Outros Dados" do ecra de Recibos de Adiantamento para Clientes (SRD).
Assim, ao entrar na aplicacio com o modulo Projecto - Revisdao de Precos ou com a Validacdo
Projecto - Revisdo de Precos, estes campos apenas se encontram visiveis se estiver activa a opcdo "E
usado em Processos”, presente no ecrd de Configuracdo de Recibos de Adiantamento para Clientes
(STSRD).
Anteriormente ao entrar na aplicacio com o moédulo Projecto - Revisdo de Precos, no separador
"Outros Dados", do ecrd de Recibos de Adiantamento para Clientes (SRD), seja qual fosse a série que
seleccionasse, apareciam sempre visiveis os campos Processo e (Sub) Processo, independentemente
de se encontrar activa, ou ndo, a opcdo "E usado em Processos", presente no ecrd de Configuracdo de
Recibos de Adiantamento para Clientes (STSRD).

Gestao de ocupagdo em horas
Foi desenvolvida a funcionalidade do moddulo de projecto funcionar com as novas tabelas da
ocupacdo para isso ser possivel tem que ser activado o parametro "Usa Ocupacdo em Horas".
Ao activar esse parametro nas tabelas de estadias e reservas passa a surgir mais uma pagina com os
campos processo e sub-processo. Essa pdgina sé é visivel se o mdédulo de orcamentacdo estiver
validado.
No ecrd de processos, o botdao "Dossier de ocupagdo” passa a ter apenas o texto "Ocupacdo” e abre o
ecrd de reservas em modo de introducdo ja com os campos que forem comuns ao processo
preenchidos (Processo, SubProcesso, Cliente e Entidade)
Na opcdo de documentos ligados ao processo passam a existir mais duas opcdes para o utilizador
escolher se quer ver as reservas e/ou as estadias na listagem que lhe é apresentada com os
documentos ligados ao processo.
No ecra de planeamento ao fazer clique direito numa tarefa surgem 3 opc¢bes no Sub-menu:
-Consulta Reservas
-Consulta Estadias
-Introduzir Reservas
Ao gravar o planeamento o software vai verificar se existem conflitos entre reservas e estadias, e caso
seja hecessario actualiza as tabelas de reservas/estadias com as datas e horas das tarefas.

Restauragcdo

Hierarquia de Referéncias
Foi criada a opcdo "Imprime no centro de preparacdo do artigo pai" na opcdao "Novo Artigo" do ecra
de Hierarquias de Referéncia, para que se possa definir se esse artigo é impresso no centro de
preparacdo do artigo pai ou no centro de preparacdo definido na ficha de artigo.
Por exemplo:
Se o artigo pai estiver configurado para ser impresso no centro de preparacio BALCAO e os artigos
"filhos" estiverem configurados na hierarquia para serem impressos no centro de preparacdo do
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artigo pai, esses serdo impressos no centro de preparacdo BALCAO, caso contrario serdo impressos
no centro de preparacdo definido na respectiva ficha de artigo.

HACCP 8 Andlise de Perigos e Controlo de Pontos Criticos
De forma a ser possivel registar informacado relativa ao HACCP (Hazard Analysis of Critical Control
Points, sistema de controlo da qualidade alimentar que consiste na Analise dos Perigos e Pontos
Criticos de Controlo) no PHC Restauracdo, foi desenvolvido um template que contém uma série de
dossiers internos, campos de Utilizador, personalizacbes de ecra e Idus que permitem lancar,
visualizar e imprimir a informacao relacionada com o HACCP.

Lojas e Terminais
No ecra de Configuracdo dos Terminais de Vendas, através do botdo ao lado direito dos respectivos
campos, passou a ser possivel limpar a informacdo relativa a «IDU de artigos sem Centro de
Preparacdo definido» e «iImpressido de fecho de conta» (na pagina «Touch»).
Também é possivel fazé-lo na pagina «Restauracdo», para o IDU de artigos sem Centro de Preparacdo
definido, no ecra da Tabela de Lojas.

Monitor de Cozinha
Esta nova funcionalidade vai permitir ndo sé agilizar os processos do seu restaurante, como propiciar
a passagem de informacdo de forma correcta entre quem serve e quem elabora as refeicdes,
originando pedidos 100% correctos e, como consequéncia, a plena satisfacdo dos seus clientes.
Permitindo organizar melhor os chamados centros de preparacgao.
Com esta novidade terminam os problemas relacionados com as impressoras, desde a falta de papel
até ao desaparecimento dos taldes, por outro lado permite também uma melhor visdo e gestdo global
dos pedidos e ao mesmo tempo alguma interaccdo entre quem atende o cliente e quem prepara,
tornando todo o processo mais eficiente e minimizando erros e demoras.
Esta funcionalidade permite ainda a evolucao automatica da cor dos pedidos a medida que o tempo
vai passando, o que faz com que o utilizador tenha uma nocao muito clara da idade dos pedidos com
um simples olhar.
Uma outra vantagem é a facilidade de operacdo pois com um simples clique o utilizador coloca um
pedido em curso, em espera ou da como terminado.

Suporte

Actualizacdo da Data da Ultima Manutencdo
Foi desenvolvida a funcionalidade que actualiza o campo "Data da ultima manutencao
equipamentos com a data do ultimo PAT, quando se lancam pedidos de assisténcia técnica periodicos
no ecra de "Pedidos de Assisténcia" na opcdo "Introducdo de pedidos de assisténcia periédicos".

dos
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Campo Técnico no ecrd de utilizadores
No ecrd de Utilizadores, na pagina Ligacdes Internas, quando se faz clique direito no campo "E o
técnico" passa a abrir o ecrd de Técnicos, caso o utilizador tenha activo o médulo de Suporte e/ou
Equipamento e tenha acesso de Consulta a tabela de Técnicos.

Criar IDUS de Contratos do suporte
Foram criados dois novos IDUs para contratos do suporte com linhas. Um com cabecalhos dos
contratos e linhas dos equipamentos. O outro com cabecalho dos contratos e linhas de contadores.
Podem ser acedidos pelo ecra de contratos (SCSUP) e respectivos botdes de impressao.

Introdugdo de pedidos de assisténcia periddica
Ao aceder, através do botdo opcdes diversas, a introducdo de pedidos de assisténcia periddica,
passou a ser possivel preencher os campos de dados para incluir nos Pats.
Assim é possivel criar registos nas tabelas tipo de registo, status do registo, status publico e
departamento.

Ordenacdo no Monitor de Pats
Passou a ser possivel ordenar a coluna de N° de PAT para uma melhor consulta dos mesmos.

Suporte, Gestao

Artigo inactivo no ecrd de equipamentos
Foi desenvolvida uma funcionalidade que verifica se o artigo esta inactivo quando se selecciona a
referéncia do artigo ao introduzir um equipamento, no ecrda de equipamentos (SMA). Se o artigo
estiver inactivo é mostrada a respectiva mensagem ao utilizador.

Mensagens de equipamentos ao gravar
Ao copiar equipamentos de um documento de entrada para um outro de saida, se ja ndo existirem
equipamentos em armazém, sao mostradas todas as mensagens de uma s6 vez hum browlist.

TeamContro/

Fechar projecto com tarefas
Foi desenvolvida uma funcionalidade que permite ao utilizador que ao fechar um Projecto com
tarefas em aberto, possa escolher se pretende:
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- Fechar também as respectivas tarefas em aberto;
- Fechar o projecto mantendo as suas tarefas abertas.

Reabrir ou ndo encerrar Projectos de Teamcontro/
Quando se fechava ou cancelava o fecho de um Projecto a partir do Monitor desse projecto, a
aplicacdo fechava sempre o Monitor do Projecto, ficando o utilizador no Portfélio de Projectos.
Agora, nestas duas situacdes, a aplicacao permanece no Monitor de Projectos para que o utilizador
possa continuar a efectuar as ac¢des que pretender.
A aplicacdo apenas fecha o Monitor de Projecto quando o Projecto é fechado.

Terminais Portdteis de Restauracdo

Terminais X64
Com o intuito de tornar mais eficaz o atendimento nas mesas assim como aumentar a produtividade
dos utilizadores do modulo de Restauracdo, a PHC desenvolveu um médulo de ligacdo a terminais
X64. Este modulo permite entre outras coisas o registo de pedidos, a anulacdo e o fecho de pedidos
de clientes.
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Advanced e Enterprise
Todos os modulos

Apagar registo na busca instantinea
Nas tabelas para busca instantanea foi desenvolvida a funcionalidade que quando se apaga um
registo é verificado se existem dados lancados para o registo da tabela em causa. Se existirem
registos lancados é apresentada uma mensagem ao utilizador informando que devera apagar os
dados lancados antes de apagar o registo.

Objecto Grelha em Advanced sem Eventos
Nos Painéis de Informacdo, na gama Advanced, quando se incluia o objecto Grelha num painel, a sua
propriedade "Expressao XBASE" disponibilizava uma série de Eventos.
Agora, essa propriedade ja é filtrada por gama, apenas sendo apresentados os Eventos disponiveis na
gama Enterprise.

Workflow Operacional: Visualizar na copia de dossiers
Passou a ser possivel escolher campos das tabelas Dossiers Internos— outros dados, Linhas de
dossiers internos- outros dados e documentos de facturacdod outros dados (BO2, BI2 e FT2) no
Workflow operacional, para os ecrds de cépia de dossiers internos e documentos de facturacao
(BOCOPY e FTCOPY).
Ao escolher os campos na configuracdo do Workflow os mesmos passam a ser visiveis nas
respectivas grelhas nos ecras de cépia.

Por modulo
ControlDoc

Arrancar Workflows sem acesso a Iniciar
Pelo Monitor de Trabalho um utilizador conseguia arrancar um Workflow mesmo que nao fosse um
utilizador desse Workflow.
Agora sé conseguem arrancar Workflows, utilizadores do respectivo tipo de Workflow e com o acesso
a «Iniciar».

Anexos de controldoc
Nas accdes de tipos de Workflow passa a existir mais uma opcdo na pagina Terminar chamada «sé
pode terminar se existir um ou mais anexos».
Esta opcdo valida a existéncia de pelo menos um anexo ao terminar a accao.
A semelhanca das ligacdes esta validacdo é feita por Workflow e ndo por accao.
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Introducdo de Workflows a partir do portal
Passa a ser possivel arrancar Workflows a partir das aplicacoes publicas da gama Digital (Portal).

Mensagem interna navega para monitor de Workflow
No Monitor de Mensagens Internas e no ecra de Mensagens Inter-utilizadores, ao clicar em "Ver
registo"”, passa a abrir o Monitor do Workflow quando o registo tem origem numa accdo de Workflow.

Novas colunas nos tipos de Workflow
Nos tipos de Workflow, na pagina accdes passa a aparecer mais duas colunas:
- Coluna Atribuicao: que indica a condicdo de atribuicao da accao;
- Coluna Arranque: que indica a condicdo de arranque da accao.

Pdgina Varidveis nos tipos de Workflow
Nos tipos de Workflow, na pdagina variaveis, nas colunas onde se definem as accdes em que as
varidveis estao de leitura, invisiveis ou sdo obrigatorias, passou a existir uma opcdo para o utilizador
clicar e onde aparecam todas as accOes para que seja facil picar quais sdo. Desta forma pode
seleccionar todas de uma vez.

Sistema de Feedback

Foi criada uma nova funcionalidade com o nome de Sistema de Feedback. Esta nova funcionalidade
permite colocar o software PHC a tratar dos e-mails de determinada(s) conta(s) de e-mail. Este
sistema trata de e-mails provenientes do MS Outlook, da pasta Inbox.

O tratamento dos e-mails pode passar por uma resposta para o emissor do e-mail ou para outra
conta podendo levar ou ndo anexos, o tratamento pode ainda anexar os anexos do e-mail a
projectos de TeamControl assim como arrancar workflows.

Todo este sistema é configurado pelo utilizador no menu do ControlDoc. Existe uma tabela onde se
criam as regras. Os e-mails processados sdo guardados noutra tabela, no ecra desta tabela pode-se
consultar o historico de accbes do e-mail, assim como alterar propriedades como o processado. Fica

também anexado ao registo de e-mail, um ficheiro do tipo ".msg" (E-mail do OutLook) que é o
préprio e-mail e ficam também anexados todos os anexos do e-mail processado.

Na gama Enterprise pode-se configurar um alerta da Framework PHC para executar a leitura e
processamento de e-mails.

Em Advanced o sistema de Feedback serve para arrancar workflows e adicionar anexos a projectos de

TeamControl e respostas automaticas.

CrmComercial
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Workflow Operacional no Crm Comercial
O Workflow Operacional passa a estar disponivel com o médulo Crm Comercial. Para que se possa
utilizar é necessario activar o parametro "Utiliza Workflow Operacional (Tem de reiniciar a aplicacao!).
Quando este parametro estiver activo passa a estar disponivel, no menu Supervisor, a opcdo
Workflow Operacional.

Frota

Monitor de trabalho pré-configurado para o modulo Frota
Foram desenvolvidas diversas tabelas para monitor de forma a construir um monitor de trabalho
dedicado a este médulo. No monitor de trabalho passa a ser possivel entre outras coisas avisar em
tempo util sobre datas relacionadas com Seguros a expirar ou por exemplo Manutencdes a realizar,
etc. Este monitor de trabalho esta disponivel na base de dados de demonstracdo Mais Ritmo da
versao 2010 e no FTP.

Gestao

Ecrd de Seleccdo de Artigos e Servigos no Workflow Operacional
Existe uma nova funcionalidade sendo possivel configurar o Workflow Operacional para a Operacdo
«Seleccdo de Artigos e Servicos (STLOOK)».
Numa configuracdo para essa operacdo é possivel escolher quais os campos do ficheiro de stocks e
servigos, que vao ser disponibilizados na grelha, quando se acede ao ecrd de pesquisa e seleccdo de
artigos e servicos.
Notas:
- Quando ndo existe qualquer configuracdo para essa operacao, as colunas disponibilizadas sdo as
gue ja eram apresentadas nas versdes anteriores.
- Nem todas as colunas sdo definidas na configuracdo do Workflow Operacional. Existem colunas que
sdo dependentes da configuracdo no préprio ecrd de seleccdo de artigos e servicos (p.e. no Workflow
Operacional ndo é possivel configurar se estd disponivel ou ndo, a coluna do preco a passar para o
documento, ou a coluna da quantidade).

Logistica

Detalhes na Tabela de Alvéolos
Na tabela de Alvéolos, na pagina "Detalhes” passa a aparecer agora a coluna da descricdo do artigo.
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Monitor de Logistica
Existe agora uma nova funcionalidade no Monitor de Logistica (SMONEXPEDE), sendo que, apds
seleccionar a configuracdao pretendida, ao clicar nas linhas, presentes na grelha do ecrd, através da
coluna "Sel?", e executar a previsdao da impressdo, o texto que surge é "Sim" ou "Nao", dependendo da
seleccdo ou ndo das linhas na coluna "Sel?".

Stock por Alvéolo 3 Lotes
Se no ecra de Stocks e Servicos, seleccionar um artigo com lotes e clicar no botdo "Stock por Alvéolo",
a aplicacdo passa a apresentar apenas os alvéolos com stock positivo e negativo, caso o stock esteja
esgotado este ndo aparece na listagem. Esta nova funcionalidade vem facilitar a consulta, por
exemplo, quando existem muitos lotes do mesmo artigo.

Stock por Alvéolo na ficha do Artigo
Foi adicionada a coluna "N° Armazém" a lista de "Stock por Alvéolo" no ecrd de Stocks e Servicos.

Tabela de Alvéolos
No ecrd de Alvéolos, na pagina de Detalhes, passou a ser controlada a introducdo de duas linhas com
a mesma referéncia. Assim ao inserir duas linhas com a mesma referéncia, e posteriormente clicar no
botdo Gravar, aparece a uma mensagem a informar o utilizador da repeticdo de registos.

Dashboard

Neste médulo foram desenvolvidos 4 novos templates.

Template de Contabilidade
Este template tem como objectivo disponibilizar um conjunto de andlises e indicadores que permitam
olhar com um maior detalhe e de uma forma muito rapida, para os numeros contabilisticos da
empresa. Pretende-se assim disponibilizar ferramentas que permitam num Unico local e de uma
forma centralizada e totalmente visual, poder rapidamente fazer uma leitura da informacao
contabilistica, sem ter de consultar todos os dados individualmente, conseguindo assim de uma
forma rdpida, consultar os valores nas mais variadas areas contabilisticas.

Template CrmComercial
Este template tem como objectivo disponibilizar um conjunto de andlises e indicadores que permitam
olhar com um maior detalhe e de uma forma muito rapida, para os numeros da empresa e do
negoécio. Tem como objectivo contribuir para um melhor suporte a decisdo, e por conseguinte, ser
uma ferramenta de gestdo importante para o decisor ou chefe de vendas, que num unico local e de
uma forma centralizada e totalmente visual, pode rapidamente fazer uma leitura da informacao
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comercial, sem ter de consultar todos os dados individualmente, conseguindo assim rapidamente,
identificar quais os pontos fortes da equipa de vendas e também os aspectos a melhorar.

Template Pessoal
Este template tem como objectivo disponibilizar um conjunto de graficos e indicadores que permitem
olhar com um maior detalhe e de uma forma muito rdpida, para os nameros relativos ao Pessoal e
aos Saldrios. Este Dashboard tem como objectivo representar o volume de dados da organizacao
referente a distribuicio dos Colaboradores, Vencimentos, absentismo, faixas etdrias, etc., de uma
forma extremamente simples e intuitiva, contribuindo assim para uma andlise completa sobre os
Colaboradores da empresa, que através de outro tipo de andlises seria dificil de conseguir este tipo
de resultados. Desta forma, é possivel por exemplo, ter a nocdo total das faixas etarias existentes na
empresa e pelos varios estabelecimentos, qual a sua distribuicdo pelos varios Departamentos, assim
como a nivel dos Vencimentos, faltas, horas extra, etc., poderemos ter leituras rapidas e completas
de determinadas areas especificas da empresa relacionadas com o Pessoal, que de outra forma
seriam de dificil acesso.

Template Suporte

Este template tem como objectivo disponibilizar um conjunto de andlises e indicadores que permitam
olhar com um maior detalhe e de uma forma muito rapida, para os nimeros relacionados com o
Suporte. Este Dashboard, tem como objectivo contribuir para uma melhor anadlise acerca da
assisténcia técnica, sendo assim uma ferramenta importante para qualquer utilizador que necessite
de efectuar analises relacionadas com o Suporte, onde num unico local e de uma forma centralizada e
totalmente visual, pode rapidamente fazer leituras acerca de determinados equipamentos, Pedidos de
Assisténcia Técnica, Intervencdes e chamadas telefénicas relacionadas com o Suporte Técnico.

Recursos Humanos

Andlise de Hierarquia dos Colaboradores
A andlise "Hierarquia dos Colaboradores" permite efectuar uma analise dos colaboradores da
empresa e seus responsaveis e como tal passaram a estar disponiveis os colaboradores sem
responsavel ou sem dependentes e deixaram de estar disponiveis os colaboradores inactivos.

Funcdo na Hierarquia dos colaboradores
Na analise de hierarquia de colaboradores a partir do ecra de colaboradores (CLB), foi adicionado em
frente do nome de cada colaborador a respectiva funcao.
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Enterprise
Por modulo

Gestao

Novos Eventos para o ecrd SFTCOPY
Foram criados os eventos «AposCopiarParaFacturacdo» e «AposCopiarParaPOS» para o ecrd da cépia
de documentos de facturacdao (SFTCOPY).
Estes eventos sdo executados quando se copia documentos de facturacao para outros documentos de
facturacao.
O evento é executado tantas vezes quantas linhas forem inseridas na grelha de Documentos de
Facturacao.
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Pocket

Andlises avancadas para dispositivos moveis
As anadlises para Pocket sao criadas na tabela de Analises Avancadas para Dispositivos, (EUSQL) que
contém outra tabela de linhas. Quando se apagava uma analise, a linha correspondente a esta analise
na tabela de linhas ndo estava a ser apagada.
Agora, sempre que se apaga uma Analise para Dispositivos Moveis a linha correspondente na tabela
de linhas também é apagada.

Nove tabelas de IVA
O Pocket Encomendas e o Pocket Suporte ja suportam as tabelas de IVA 7, 8 e 9 na introducdo de
encomendas e dossiers internos.

Pocket Suporte
Foi criado um novo moddulo: o Pocket Suporte.
Este modulo permite ao utilizador gerir as operacdes basicas necessarios como consultar dados
relacionados com os Pedidos de Assisténcia, consultar as Intervencdes na Agenda e introduzir
dossiers internos, por exemplo folhas de obra.

Recibos no pocket encomendas
O Pocket Encomendas passa a ter a opcao de Recibos.
Na configuracdo do Dispositivo Movel, deve-se configurar qual a série a utilizar no PDA e qual o
intervalo de numeracdo pretendido. A Classificacdo de Tesouraria também é configurada nesse ecra.
Os recibos podem ser processados na sincronizacao, tendo que para isso seleccionar a respectiva
opcdo no ecrd de Configuracdo de Dispositivos Mdveis e no Pocket deve preencher os dados
constantes da pagina Outros Dados.
No Pocket Encomendas, o ecrd de Recibos permite escolher mais do que um movimento de conta
corrente a incluir no recibo. E possivel indicar o desconto financeiro, em valor ou percentagem.
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Digital

Acessos por tipo de Documento no Intranet
No dNegodcio e no dGestao, passou a ser possivel configurar acessos aos documentos de facturacdo e
aos dossiers internos, por tipo de documento e por utilizador.
Estes acessos sao configurados na tabela de Acessos de Utilizador, acedida através do ecrd de
Utilizador, e apresentam as seguintes denominacdes:
- "Internet.Alterar"
- "Internet.Apagar”
- "Internet.Introduzir"
- "Internet.Consultar"

dTeamControl Externo
Foi criado um novo médulo: dTeamControl Externo.
Este novo produto ird permitir a um cliente acompanhar e em certa medida intervir, num projecto de
TeamControl. Este acompanhamento podera ser realizado através da Internet, usando esta nova
aplicacao externa PHC Digital.

Imprimir o IDU de Recibos de Vencimento
No dPessoal passa a ser possivel imprimir IDUs de Recibos de Vencimentos.
Para tal, é necessario instalar o IDUServer e ter na aplicacdo Pessoal em Windows, IDUs de Recibos de
Vencimento configurados para estarem disponiveis no Digital.

As opcoes de impressdo possiveis sao:
-PDF

-HTML

-Mhtml

Imprimir idus dos dossiers no dfront
Foi desenvolvida a impressdo de IDUs de Dossiers Internos no DFront.
Para tal, é necessario instalar o IDUServer e ter na aplicacdo em Windows, IDUs de Dossiers Internos
configurados para estarem disponiveis no Digital.
As opcoes de impressdo possiveis sao:
-PDF
-HTML
-Mhtml
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Introducdo de Intervencées através do ecrd de PATs
O dSuportelnterno permite nesta versdo a introducdo de novas intervencdes, directamente a partir do
ecrd de Pedidos de Assisténcia Técnica.
Neste ecrd existe mais uma opcdo intitulada "Criar nova Intervencao " que permite navegar para ecra
de Intervencoes em modo de introducdo, populado com os dados do PAT em questao.

Monitor de dividas de Clientes e Fornecedores
No Monitor de Dividas de Clientes (ecra ccmon) foi retirado o campo referente ao "Tipo de Listagem",
devido ao facto de nesse ecrd sé existir um tipo de anadlise (Agenda de Dividas).
No Monitor de Dividas a Fornecedores (ecra fcmon) foi retirado o campo referente ao "Tipo de
Listagem", devido ao facto de nesse ecra sé existir um tipo de analise (Agenda de Dividas).

Painel de Controlo de Clientes / Fornecedores
Foi desenvolvida uma nova funcionalidade para os Painéis de Controlo de Clientes e de Fornecedores,
permitindo que, ao seleccionar a opcdo "Dividas em aberto por més de emissao”, os registos que
aparecem na listagem de dividas sdao os correspondentes aos registos com data de vencimento igual
ou superior a 1 dia.

Esta nova funcionalidade foi de igual forma desenvolvida para os Monitores de Dividas de Clientes e a
Fornecedores, permitindo que, ao seleccionar a opcdo "Apenas os movimentos vencidos", os
movimentos que aparecem no monitor de dividas sdo os correspondentes aos movimentos com data
de vencimento igual ou superior a 1 dia.
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